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INTRODUCTION 
 

Autrefois village rural de 2 000 habitants de l’ouest toulousain, Colomiers est aujourd’hui la 

seconde ville de la Haute Garonne avec plus de 39 000 habitants. 

 

La commune a depuis fort longtemps planifié son développement urbain. 

En effet, dès 1959, le Maire de Colomiers, par un contrat avec le Ministère de la Construction, 

charge l’architecte René Viguier de la planification et du développement de la ville. 

Deux ans plus tard, le plan d’urbanisme de René Viguier est adopté. La ville de Colomiers qui 

n’était encore qu’un village de 3 000 habitants, engage la plus grande mutation de son histoire. 

Alors qu’à Toulouse se dessine le projet du Mirail, les Maires successifs pressentent la pression 

démographique naissante et décident de l’anticiper. Ils affirment alors leur volonté d’assurer la 

maitrise publique du développement urbain pour en faire une clé essentielle de la réussite du bien 

vivre ensemble. 

Tel que le dessine Viguier, Colomiers comportera quatre grands quartiers : trois réservés à 

l’habitat et le quatrième à un centre administratif, commercial et culturel. 

 

L’essor industriel des année 50 génère un grand nombre d’emploi et crée de nouveaux besoins en 

termes de logements. 

 

Dans les années 1990, l’évolution de la population conduit à une nouvelle phase d’urbanisation et 

d’équipements qui efface certains espaces agricoles et intègre Colomiers dans la zone urbaine de 

Toulouse. 

La ville de Colomiers s’inscrit donc dans un esprit d’urbanisme maitrisé et équilibré.  

 

Aujourd’hui la ville a terminé son expansion urbaine. Elle se réinvente avec plusieurs grands 

chantiers de rénovation des quartiers les plus anciens : Fenassiers, Seycheron, Pelvoux, Val  

d‘Aran. 

 

La qualité du cadre de vie se base sur un équilibre entre habitat, activité économique, espaces de 

loisirs et de nature. 

 

La ville s’est toujours ancrée dans une volonté de développement local social. Colomiers est un 

pôle de centralité pour tout l’ouest toulousain proposant sur son territoire de nombreux services 

décentralisés. Concernant les services municipaux, les maîtres mots sont proximité et 

accessibilité. 

Elle se construit également autour d’une richesse humaine et des valeurs qui y sont liées comme 

l’ouverture d’esprit et la solidarité. Afin de répondre à tous les besoins, l’urbanisation de la ville 

s’est mise au service du mieux vivre ensemble. 

 

La commune a investi dans des structures socio-éducatives, modernes, adaptées et ouvertes à 

chacun. Chaque columérin dispose sur le territoire de service de santé, des commerces et des 

établissements publics de proximité. 

 

Cependant, Colomiers est confronté à de multiples enjeux socio-économiques. Donner une 

réponse adaptée à cette situation socio-économique nécessite d’en avoir une connaissance fine et 

actualisée. 
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Cadre réglementaire de l’Analyse des Besoins Sociaux (ABS) : 

Nouveau décret (21 Juin 2016) stipule, par son article 1 :  

« Art. R. 123-1.-I.-Les centres communaux et intercommunaux d'action 

sociale produisent une analyse des besoins sociaux de l'ensemble de la 

population du territoire de leur ressort. 

« II. L’analyse des besoins sociaux consiste en un diagnostic 

sociodémographique à partir des données d'observation sociale du territoire. Ce 

diagnostic est établi avec l'ensemble des partenaires, publics ou privés, qui 

participent à la mise en œuvre des actions de prévention et de développement 

social telles que mentionnées à l'article L. 123-5. 

« III. L’analyse des besoins sociaux fait l'objet d'un rapport présenté au 

conseil d'administration au cours de l'année civile qui suit chaque 

renouvellement général des conseils municipaux. 

Les années suivantes, des analyses complémentaires, notamment thématiques, 

peuvent être présentées au conseil d'administration lors du débat d'orientation 

budgétaire ou, à défaut, lors du vote du budget. » 

 

En conclusion, que dit ce nouveau décret ? :  

♦Une seule analyse par mandature : le texte impose la réalisation de 

l’ABS « dans l’année civile qui suit le renouvellement général des conseils 

municipaux ». Il annule donc l’obligation annuelle prévue antérieurement. 

♦L’importance du partenariat : l’ABS est désormais considérée comme 

un « diagnostic établi avec l’ensemble des partenaires » : la collaboration avec 

les autres acteurs du territoire, la démarche partenariale est donc à prendre en 

compte.  

Par contre, le décret laisse la possibilité aux CCAS qui le souhaitent de réaliser 

des études complémentaires, notamment par thématique » 

 

Ce nouveau texte est plus souple et semble plus harmonieux avec la 

réalité. L’obligation de réalisation est toujours présente, au moins une fois au 

cours du mandat municipal, et laisse la liberté d’aller plus loin pour ceux qui le 

peuvent et le souhaitent, en réalisant des analyses complémentaires. 

 

Il permet aussi et surtout, de rappeler le rôle central des CCAS en tant que 

coordinateur de l’action sociale de proximité. 
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MÉTHODOLOGIE DE L’ANALYSE DES BESOINS 
SOCIAUX 

 

1. Définition et enjeux de l’ABS 
 

L’ABS est à la fois un outil d’aide à la décision et un outil de veille et d’anticipation des 

politiques. 

Cette démarche couple l’observation et l’évaluation dans une vocation opérationnelle. 

Il s’agit ici non seulement d’évaluer un système actuel de réponses aux besoins mais aussi, afin 

d’être en capacité de l’adapter, de prendre en compte les besoins non encore satisfaits et 

d’anticiper ceux susceptibles d’émerger selon une plus ou moins grande probabilité.  

 

L’enjeu de l’ABS est donc de s’inscrire dans une démarche d’observation partagée, afin d’élaborer 

un document le plus complet possible. 

Cela représente la réalisation d’un diagnostic social local qui prend en compte à la fois les besoins 

sociaux de la population, mais aussi l’analyse des réponses qui y sont apportées par les acteurs 

sociaux. 

Pour cela, il convient donc d’identifier les risques sociaux du territoire (au regard de la précarité au 

sens large) et ce, de façon partenariale dans l’objectif d’en avoir une vision globale qui permette 

d’imaginer des solutions concertées. 

 

♦L’ensemble de la population du territoire est concerné par l’ABS : cela induit une approche 

large de l’action sociale. 

L’ABS s’appuie sur la notion de besoin des populations. 

Or, le besoin n’est pas toujours connu ni exprimer explicitement par l’usager d’un service public, et 

le besoin du non-usager est d’autant plus difficile à recueillir. 

 

♦La démarche vise à comprendre les besoins actuels et anticiper les besoins futurs de la 

population : elle a une dimension prospective qui doit permettre la construction de nouveaux outils, 

l’évolution des dispositifs et des pratiques afin de mieux répondre aux nouvelles situations 

d’exclusion sociale et/ou économique. 

 

♦L’ABS doit donc reposer sur la confrontation de différentes sources de données et 

d’informations : sur des données quantitatives et qualitatives produites autant par les acteurs du 

social que par les services opérationnels du CCASS et de la ville. 

 

Cela suppose ainsi un large partenariat, que ce soit pour établir ce diagnostic via un échange de 

données quantitatives, voire qualitatives, mais aussi pour partager les analyses qui en résultent. 

La réflexion devra donc être commune aux acteurs sociaux et permettre de créer un espace 

d’observation et de connaissance partagées sur un territoire. 
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Finalité : 

Faire évoluer les dispositifs 
et les pratiques pour 

répondre aux besoins 
sociaux

Processus : 
Diagnostic partagé 

du territoire

Adéquation 
besoins/réponses

Définition : 
Construction d'une 
vision communes 

des besoins 
sociaux

L’ABS c’est donc : 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Le cadre de la démarche 
 

 
 

  

 
Analyse quantitative 

 
Analyse qualitative 

 
Enjeux 

 
Rédaction 

 
Qui ? 

 

 
 CCASS  

 
Partenaires du territoire 

+ CCASS 

 
Groupes de travail 

 
CCASS 

 
 

Comment ? 
 

Statistiques et données 
chiffrées (INSEE, CAF, 
Conseil Départemental, 

Bailleurs sociaux…) 

Groupes de travail 
thématique, inventaire 
de l’offre de services, 

identification des besoins 

 
 

Réunions plénières 

 
Synthèse de 

l’ensemble des 
éléments 

 
 

Support 
 

 
 

Word, Excel 

 
Méthode d’intelligence 

collective, vote pondéré 

Recueil de données, 
présentations croisées 
Validation du comité de 

pilotage 

 
Document 

Word 

Résultats 
 

Indicateurs socles 
Thématiques de territoire 

Portrait sociodémographique 
Cartographie de l’offre 

sociale 

Diagnostic social 
Identification des enjeux 

prioritaires par 
thématique 

Fiches actions Rapport 
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3. Les outils du projet 
 
Afin de pouvoir élaborer l’ABS, la recherche et l’analyse doivent s’appuyer sur des outils 

opérationnels.  

 

A/ La liste des indicateurs socles  
 

 

La collecte de statistiques peut se révéler périlleuse si aucun cadre n’est déterminé. En 

effet, l’accumulation d’un nombre trop important de chiffres peut complexifier leur utilisation voire la 

rendre non opérante. Les indicateurs socles, ou de base, permettent donc de poser les grands 

contours du portrait territorial et d’en établir les principales caractéristiques en les mettant en relief 

tant au travers de questionnements (ex : qu’est-ce que je veux savoir sur le public « personnes 

âgées » ?) que d’un point de vue temporel (ex : évolution ?) et spatial.  
 

Cela permet également de privilégier une approche progressive puisque ces indicateurs 

seront par la suite complétés, notamment dans le cadre d’une approche thématique. 

 

B/ Le portrait socio-démographique 
 
 

Il permet de faire un état des lieux objectif et de mettre en avant les caractéristiques de la 

population et du territoire. Les données sont également comparées à différents échelons afin 

d’avoir une vision globale sur la situation sociale de la commune et ainsi de connaître, par rapport 

à une norme nationale, où elle se situe.  

C’est également le moyen de savoir s’il y a des zones où les difficultés sont plus marquantes, un 

public à risques, etc. 

C’est le document de base sur lequel reposent les analyses suivantes. 

 

C/ La cartographie de l’offre sociale  
 
 

C’est à partir de la confrontation besoins/réponses que peuvent être définies les pistes 

d’actions à mettre en place ou les dispositifs à optimiser. C’est pourquoi il apparaît comme étape 

essentielle de pouvoir cartographier l’offre sociale du territoire, ses acteurs et ses outils et ce, afin 

d’appréhender l’action sociale de manière multidimensionnelle. 
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Exemple de schéma global : 

 
 

Par la suite, une cartographie peut être élaborée par thématique afin d’en approfondir les 

connaissances et ainsi de pouvoir également l’utiliser comme outil de création et d’animation de 

groupes de travail. 

 

D/ Les cellules partenariales 
 
 

Comme il a déjà été précisé, l’implication des partenaires et acteurs du territoire est 

essentielle à la démarche d’ABS. 

Dans cet optique, il apparaît nécessaire dans un premier temps d’informer individuellement et par 

courrier chaque organisme et service individuellement sur la mise en œuvre du projet. 

Par la suite, il apparaît pertinent et judicieux de s’appuyer sur les différentes cellules partenariales 

afin de recueillir les besoins, attentes et ressentis. 

En effet, ce sont souvent des groupes créés autour d’une thématique (exemple : Plateforme 

Emploi, Contrat Local de Santé, etc.), ce qui permet de pouvoir toucher plus largement des acteurs 

et d’avoir un regard croisé et partagé. 

 

E/ Les représentants de la population 
 
 

Il est également important de pouvoir recueillir l’avis de la population sur les questions 

sociales qui les animent dans leur vie courante. 

En 2021, post crise sanitaire, la ville a mené une grande consultation citoyenne. 
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Même si elle n’est pas directement impulsée de l’ABS, elle donne une vision des attendus de la 

population sur les thématiques suivantes : crise sanitaire, transition écologique, éducation, 

solidarité, inclusion, tranquillité publique, mobilités, aménagement des quartiers, vie citoyenne et 

engagement  

 

(Restitution de la grande consultation citoyenne de Janvier-Mars 2021 en annexe) 

 

4. La démarche  
 

L’ABS ne peut se faire sans la participation active des services municipaux, des acteurs 

locaux. 

A ce titre, il est donc nécessaire de présenter le projet à chacune des parties, puisque ces derniers 

vont être sollicités. Il est donc important de prévoir des temps d’information à leur destination. 

De plus, les élus seront sollicités afin de valider les outils et moyens mis en œuvre tout au long de 

la démarche. 
 

Dans un premier temps, les étapes, les différentes tâches à accomplir ainsi que les outils ont été 

validés auprès de la direction générale de la ville et de madame le Maire. 

Ensuite, un courrier a été envoyé à tous les partenaires et acteurs sociaux afin de les informer de 

la mise en place de l’ABS. 

 

La chargée de mission a eu pour objectif de prospecter auprès des différents organismes pour 

récolter un maximum de données quantitatives possibles afin d’élaborer les différents rapports.  
 

Des questionnaires ont alors été établis à destination des partenaires pour pouvoir recenser leurs 

dispositifs et actions, les besoins et ressentis de chacun sur l’offre sociale, sur la vie quotidienne, 

etc. 

 

Des temps de rencontres avec les élus, les instances partenariales et citoyennes ont également 

permis de pouvoir agir au plus près de la réalité sociale et territoriale. 

 

Suite à cela, une cartographie de l’offre sociale de la commune a été élaborée. 

 

La mise en relief du portrait sociodémographique et de la cartographie a permis de pouvoir 

dégager des axes d’analyse spécifiques. 

 

Ces supports ont été présentés et soumis à la validation des élus afin de déterminer les axes 

thématiques retenus. 
 

Enfin, la chargée de mission a élaboré un rapport final synthétisant la démarche et les résultats 

obtenus. 

 

Il en a résulté des préconisations et des propositions d’actions, de coordination et d’amélioration 

de l’offre sociale proposée aux habitants afin de couvrir au mieux les besoins et risques de 

fragilités repérés. 

 

Ce rapport va être présenter au Conseil d’Administration du CCASS pour validation, puis à la 

direction de la ville afin de déterminer les actions futures à mettre en place dans le cadre de l'ABS 
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APPROCHE 
TERRITORIALE

• PORTRAIT SOCIODEMOGRAPHIQUE (Évaluation objective des risques et fragilités)

• CARTOGRAPHIE DE L'OFFRE SOCIALE (Réponses apportées par les acteurs sociaux)

DIAGNOSTIC 
SOCIAL LOCAL

• ADEQUATION BESOINS-REPONSES

DEGAGER DES 
AXES MAJEURS

• ENONCER LES PUBLICS ET LES PROBLEMATIQUES PREPONDERANTES (Rédaction d’un écrit et 
présentations aux différentes instances)

PRECONISER

• PRIORISER LES AXES DANS UNE LOGIQUE DE PROJET (Déterminer les publics ciblés, les acteurs à 
solliciter, les actions à adapter/coordonner/créer)

MISE EN 
OEUVRE

• S’APPUYER SUR UN AXE PRIORITAIRE POUR RENFORCER UNE APPROCHE THEMATIQUE

• REACTUALISER LES DONNEES DANS UN OBJECTIF DE VEILLE SOCIALE

• ORGANISER UNE A DEUX REUNIONS PARTENARIALES POUR RENFORCER LA DIMENSION 
PARTENARIALE

→ L’ABS à mettre en œuvre se décompose donc de la manière suivante : 
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CHRONOLOGIE DE L’ANALYSE DES BESOINS 
SOCIAUX 

 
La chronologie du projet de l’Analyse des Besoins Sociaux s’est présentée de la manière 

suivante :  

 

1. Première étape : Conceptualisation du projet   
 

FEVRIER A AVRIL 2017 

S’approprier la démarche et établir les axes de travail 

Établir un planning prévisionnel 

Lister les organismes et services pour la collecte de données 

Lister les partenaires et acteurs sociaux 

Rédiger le courrier d'information ABS 

Rédiger la méthodologie de projet 

Prendre rendez-vous Conseil Départemental 

Présenter les axes de travail envisagés au DGS 

Présenter les axes de travail envisagés au CODIR 

Présenter et valider les axes de travail envisagés à Mme le Maire et  aux élus locaux 

 

1. Deuxième étape : Recueil et analyse de données 
quantitatives  

 

FIN FEVRIER A NOVEMBRE 2017 

Définir les indicateurs socles 

Contacter les organismes et services pour récolter les données 

Récolter les données auprès d'organismes statistiques (ex : INSEE) (cf modèle de 

courrier en annexe). 

Récolter les données auprès des partenaires (CAF, CD, etc, cf courriers en annexe) 

Créer des indicateurs opérationnels 

Mettre en perspective et analyse des données statistiques 

Élaborer le portrait socio-démographique 

Rédiger les résultats 

Présenter le portrait socio-démographique 
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2. Troisième étape : Cartographier l’offre sociale 
 

FEVRIER A NOVEMBRE 2017 

Créer un questionnaire à destination des partenaires sociaux 

Envoyer des questionnaires et contacter les partenaires 

Mobiliser des partenaires et acteurs locaux 

Rencontrer les acteurs et les élus 

Récolter les données 

Élaborer la cartographie 

 

3. Quatrième étape : Définition des enjeux  
 

NOVEMBRE 2017 A JUIN 2018 

Faire une analyse comparative Statistiques et Offres Sociales 

Contacter les acteurs 

Rencontrer les élus/acteurs  

Mettre en perspective et analyses des éléments recueillis 

Rédiger l'analyse 

 

4. Cinquième étape : Enjeux et plans d’action 
 

JUIN 2018 A MARS 2020 

Définir les axes de travail prioritaire 

Définir les acteurs à solliciter 

Réunir les élus, acteurs et partenaires pour présenter les résultats et en débattre 

Rédiger la synthèse et les supports de l'ABS 
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5. Validation politique 
 
Depuis le début de la mise en place de l’Analyse des Besoins Sociaux (ABS) au sein de la 

ville de Colomiers, 6 séances de validation politique se sont tenues en présence de la direction 

générale aux dates suivantes :  

 

 
 

Ces instances ont donc permis de rendre compte des orientations du projet et d’adapter celles-ci 

en fonction des retours des validations politiques et du comité de pilotage.

 
 

 

 

 

 

 

 

NOVEMBRE 
2017

MAI 2017

JUIN 2018
OCTOBRE 

2018

JUIN 2019
MARS 
2019

Initialement prévue : transmission du projet du rapport en janvier 2020. 

Au regard du calendrier politique et de la crise sanitaire, cette échéance a été 

reporté à 2021. 
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6. Période de crise sanitaire 
 

MARS 2020 A FEVRIER 2021 

Interruption en lien avec la pandémie :  

-des groupes de travail  

-des instances 

-du travail de synthèse et de rédaction de l’ABS 

Il n’y a pas eu de présentation du rapport ABS en Conseil d’Administration du 

CCASS 

 

7. Reprise de l’ABS  
 

DEPUIS FEVRIER 2021 

Reprise de contacts avec les partenaires 

Remise en place des groupes de travail 

Partage des éléments de l’année 2020 pour remettre à niveau le diagnostic 

Mise en exergue des nouveaux enjeux en fonction des éléments saillants relevés 
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Cartographie 
de l'offre 
sociale

Santé

Handicap

Budget

Précarité

Emploi

Chomage

Formation

Enfance

Jeunesse

Séniors

Logement

9.Cartographie de l’offre sociale 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-CCASS    -ARS 
-CMP CATTP ADULTES  -MAISON DES SOLIDARITES 
-CMP ENFANTS  -APEIHSAT SAVS ST EXUPERY 
-CROIX ROUGE   -MAIRIE 
-UNAFAM    -EHPAD 
-SESSAD ARSEA   -YMCA COLOMIERS 
-CPTS    -CAP EMPLOI 31 
-URPS    -ALTEAL 
-CLINIQUE DES PYRENEES  -MAIA 31 
-CLINIQUE DU CABIROL  -SECOURS POPULAIRE 
-CLINIQUE DES CEDRES  -SECOURS CATHOLIQUE 
-ASEI    -CPAM 

-CCASS 
-MAISON DES SOLIDARITES 
-APEIHSAT SAVS ST EXUPERY 
-MAIRIE 
-ALTEAL 
-ASEI 

-CCASS 
-MAISON DES SOLIDARITES 
-MAIRIE 
-EHPAD 
-MAIA 31 
-CLINIQUE DES PYRENEES 
-RETRAITE ACTIVE 
-ESPACE AGE D’OR 
-CARSAT 
-CPAM 
-COLOMIERS ACCEUIL 
-PETITS FRERES DES 
PAUVRES 
-LA PRADINE 
-HALTE REPIT 4A 

 

-CCASS 
-MAISON DES SOLIDARITES 
-MAIRIE 
-ARSEAA SESSAD 
-MISSION LOCALE 
-CAF 
-CLUB DE PREVENTION COLOMIERS TOULOUSE METROPOLE 
-ASSOCIATIONS 
-CRECHES 
-ETABLISSEMENTS SCOLAIRES : ECOLES MATERNELLES / PRIMAIRES / COLLEGES / LYCEES 
-EDUCATION NATIONALE 
-CMP ENFANTS 

-MAIRIE 
-MISSION LOCALE 
-POLE EMPLOI 
-PRCP 
-YMCA 
-LA PASSERELLE 
-ORT 
-CAP EMPLOI 31 
APEIHSAT SAVS ST EXUPERY 
 

-MAIRIE 
-APEIHSAT SAVS ST EXUPERY 
-MAISON DES SOLIDARITES 
-LA PASSERELLE 
-CCASS 
-ALTEAL 
-YMCA 
-SECOURS POPULAIRE 
-SECOURS CATHOLIQUE 
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Présentation par thématiques 

Présentation d’éléments uniquement quantitatifs et non exhaustifs qui seront à approfondir par une 
analyse qualitative 

Appuis sur les outils de l’UNCCAS 

Sélection et comparaison de données pertinentes 

Recueil de données auprès des organismes statistiques, des partenaires territoriaux et des services 
municipaux (Janvier 2016-Janvier 2020) 

ETUDE QUANTITATIVE 
 

1. Méthodologie 
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2. Résultats 
 

A/ Portrait de la population columérine 
 

Colomiers a connu un essor ces cinquante dernières années et se place aujourd’hui comme la 

deuxième ville du département après Toulouse et devant Blagnac et Tournefeuille. 

En 2018, Colomiers comptait 39 097 habitants. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entre 2013 et 2018, la population a évolué, en moyenne chaque année, de 0.4%. 

Cette évolution est inférieure à celle de la Métropole (+1.3%). 

 

 

° 

 

Population 

en 2018 

Variation annuelle 

moyenne de la 

population entre 

2013-2018 

Due au solde 

naturel entre 

2012-2017 

Due au solde 

apparent des 

entrées sorties 

entre 2012-2017 

Colomiers 39 097 0.4% 0.8% -0.4% 

Toulouse Métropole 783 353 1.3% 0.7% 0.5% 

Haute Garonne 1 380 672 1.2% 0.5% 0.7% 

 

 

 

 

 

SOURCE INSEE  
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Le dynamisme démographique est 

davantage du au solde naturel qu’au solde 

migratoire 

On observe davantage de naissances (431 

en 2019) que de décès (248 en 2019) sur la 

commune. 

Cependant, depuis 2014, les naissances 
domiciliées sur la commune sont en baisses 
continue alors que les décès restent plus au 
moins stables  
 
(Le solde naturel est la différence entre le nombre de 

naissances et le nombre de décès enregistrés au cours d'une 
période. 
On parle d'accroissement naturel ou d'excédent naturel 
lorsque le nombre de naissances est supérieur à celui des 
décès.) 
Source INSEE 
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La ville a une population jeune car, en 2018, 1/5 de ces habitants avaient moins de 15 ans. 

De plus, depuis 2008, la part des 0-14 ans est en augmentation tandis que celle des 15-29 ans est 

en baisse. 

La part des 0-14 ans (20 %) est supérieure à celle de Toulouse Métropole (16.3%) et de la Haute 

Garonne (17.6%). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 

 

 

 

 

0-14 ANS
20%

15-29 ANS
18%

30-44 ANS
22%

45-59 ANS
20%

60-74 ANS
13%

75-89 ANS
6%

90 ANS ET +
1%

POPULATION PAR TRANCHES 
D'AGES EN 2018

0-14 ANS

15-29 ANS

30-44 ANS

45-59 ANS

60-74 ANS

75-89 ANS

90 ANS ET +

SOURCE INSEE

Les plus de 60 ans représentent 20% de la population columérines 

Ce pourcentage ne cesse d’augmenter depuis plusieurs années  

Il est également supérieur à celui de la métropole. 

En 2018, 2893 personnes avaient plus de 75 ans. 

En 2017, il y avait 57 personnes de plus de 65 ans pour 100 jeunes de moins de 20 ans 
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Equilibre entre personnes âgées et jeunes 
Combien de personnes de 65 ans et plus pour 100 jeunes de 

moins de 20 ans 
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En 2018 

25.8% des ménages : couples avec enfant(s).  

Cependant, peu de familles nombreuses sur la commune (3 enfants et plus). 

23.4% des ménages: couples sans enfant 

12.3% de familles monoparentales 

 

36.4% des ménages sont composés d’une personne : 17.3% d’hommes seuls et 19.1% de 

femmes seules. 
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En 2019 

 

20858 personnes couvertes par la Caisse d’Allocation Familiale soit un taux de couverture d’allocataire 

de 53.9% 

58.2% sur la métropole dont plus de la moitié des allocataires est composée de personnes isolées 

(population étudiante très peu présente sur Colomiers). 

Augmentation d’allocataire de 12.3% en 4 ans à l’instar de Toulouse Métropole. 

 

50% des allocataires sont des familles avec enfants dont 17.7% sont des familles monoparentales 

Ces données sont supérieures à celle de la Métropole (34.7% d’allocataires avec enfants dont 12% de 

monoparentales). 

 

Source CAF 
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SITUATION FAMILIALE Source CAF 2019

Source CAF 2019 
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EN RESUME

POPULATION JEUNE

1 habitant sur 5 a moins de 15 ans

COUPLES 

23.4% sans enfant

25.8% avec enfant(s)

AUGMENTATION DES + 60 ANS

Les plus de 60 ans représentent 20% de la
population columérines

ALLOCATAIRES CAF

20 858 personnes couvertes par la Caisse d'Allocation
Familiale

PERSONNES SEULES

36.4 % des ménages columérins sont composés de personne
seule
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B/ Thématique « Emploi, chômage et formation » 
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POPULATION EN AGE D'ETRE SCOLARISEE EN 
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POPULATION EN AGE D'ËTRE SCOLARISEE (EN %) Source INSEE
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La population columérine est globalement active et compte moins d’élèves, d’étudiants et de 

stagiaires que la moyenne métropolitaine. 

Une tendance qui s’explique par l’absence de structure universitaire sur la commune. 

 

Colomiers détient un bassin d’emplois avantageux aussi bien pour les columérins que pour les 

communes voisines.  

 

Elle représente un territoire attractif accueillant de nombreuses entreprises en particulier dans 

l’économie hautement qualifiée de l’aéronautique, de la logistique et des nouvelles technologies 

40% des columérins de 15 ans ou plus 
non scolarisés détiennent un diplôme 
de l’enseignement supérieur. 
 

►niveau d’étude relativement élevé 

sur Colomiers. 
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POPULATION DE 15 ANS OU PLUS AYANT UN 
EMPLOI SELON LE STATUT EN 2018

SOURCE INSEE

La répartition par catégorie 
socioprofessionnelle est 
représentée notamment par : 

•les professions intermédiaires 

(31,1%) 
•les cadres (25.7%)  

•les ouvriers (23.%). 

 
En dix ans, la part des employés 
(20.6% à 17%) ou ouvriers (24.3% 
à 23%) a baissé alors que la part 
des cadres a fortement augmenté 
(20.3% à 25.7%). 
 
La catégorie socioprofessionnelle la 
plus représentée est celle des 
professions intermédiaires (31.1%). 
 
En comparaison, la catégorie 
socioprofessionnelle la plus 
représentée dans la Métropole est 
celle des cadres et professions 
intellectuelles supérieures (30.2%). 
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En 2018 
 
•78% des 15-64 ans 

étaient des actifs 
(actifs ayant un 
emploi et chômeurs) 
 
•22% des inactifs 

dont  
9 % d’élèves, 
étudiants ou 
stagiaires non 
rémunérés 

78%

22%

POPULATION DE 15 A 64 ANS ACTIFS 
ET INACTIFS EN 2018

ACTIFS

INACTIFS

SOURCE INSEE

176.7 emplois pour 100 actifs occupés : le nombre d'emplois proposés 
localement est plus important que le nombre d'actifs qui y résident et qui ont un 

emploi. 
Le territoire considéré occupe donc une fonction de pôle d'emploi. 

En 2017 
78.1% des emplois 
sont dans le 
tertiaire (17.6% 
dans l’industrie). 

L’arrivée d’une part plus importante de cadres et professions intellectuelles supérieures sur le 

territoire peut s’expliquer par un processus de métropolisation, une concentration d’emplois 

qualifiés, une proximité et des liaisons avec la centralité toulousaine ainsi qu’ avec des 

entreprises stratégiques (aéronautiques), un cadre de vie attractif et agréable notamment pour 

les familles. 
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CHOMAGE AU SENS DU RECENSEMENT 
DES 15-64 ANS (%)

Taux de chômage Colomiers Taux de chômage Métropôle Taux de chômage Haute Garonne

SOURCE INSEE

Sur les 15765 salariés : 
●85.7% salarié en CDI 
●7.6% salarié en CDD 
●3.1% en intérim  
●0.6% en emploi aidés 
●2.8% en apprentissage 
ou stage 

Il est à noter que 6% des hommes sont à temps partiel pour 25.4% de femmes. 

 

La part de parents de jeunes enfants qui travaillent est en baisse depuis 2017 : 46.8% en 2019 

contre 51.1% en 2017. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La courbe du taux de chômage de la commune (12.4%) est identique à la tendance 

départementale (12.4%) et en dessous de celle de la Métropole (13.9%). 
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En 2019 « Parmi les 3831 demandeurs d’emploi inscrits en catégorie ABC, 507 sont des jeunes 
(moins de 25 ans). Ils évoluent de +29% sur 1 an. 

Ce public représente 13% des demandeurs d’emploi du territoire observé. 
Ce taux est supérieur à celui d’Occitanie »  

(Source pôle emploi situation à fin décembre 2020) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ancienne 
nomenclature du 
21 mars 1969 

Nouvelle 
nomenclature 
du 9 janvier 
2019 

Equivalence / Diplômes 

Niveau V Niveau 3 CAP / BEP 

Niveau IV Niveau 4 BAC 

Niveau III Niveau 5 DEUG / BTS / DUT / DEUST 

Niveau II Niveau 6 Licence / Licence professionnelle 
/ Maitrise / Master I 

Niveau I Niveau 7 Master / Diplôme d’études 
approfondies / Diplôme 
d’ingénieur 

 Niveau 8 Doctorat 

 

 

 

 

 

 

En 2018 
Les 15-24 ans sont les 
plus touchées par le 
chômage (25.8% de 
femmes et 22.7% 
d’hommes) ainsi que les 
personnes ayant un 
niveau V de formation 
(28% CAP/BEP) 
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Catégorie A : Demandeurs 
d’emploi en recherche active, 
disponible et sans emploi 

Catégorie B : Demandeurs 
d’emploi en recherche active, 
disponibles et ayant exercé 
une activité réduite courte (< 
78 h au cours du mois) 

Catégorie C : Demandeurs 
d’emploi en recherche active, 
disponibles et ayant exercé 
une activité réduite longue 
(>78h au cours du mois) 
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EN RESUME

DIPLOMES

40% des columérins de 15 ans ou plus détiennent un
diplôme de l’enseignement supérieur

POPULATION ACTIVE ET CHOMAGE

population active 78%

68.3% sont en emploi 9.7% au chômage

EMPLOI

Bassin d'emploi attractif

CATEGORIES SOCIO PROFESSIONNELLES

Augmentation du nombre de cadres

INSERTION

17.8% des jeunes entre 15-24 ans sont déscolarisés ou
confrontés à des difficultés d’insertion

JEUNES 15-24 ANS

plus touchés par le chomage
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8712 propriétaires 
8654 locataires  
Dont 4131 en HLM 

En 2018  
la majorité des 
résidents sont installés 
depuis moins de 
10ans (58.1%). 

♦18 086 logements 

♦96.8%de résidences 
principales 
♦2,3 pers/logement 
♦3.8 pièces par logement 

 

C/ Thématique « Logement » 
 

Colomiers est un territoire résidentiel ancré dans les 

dynamiques métropolitaines. 

 

Le parc logement est composé de :  

44.1% de maisons 

55.5% d’appartements  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

51%

24%

25%

REPARTITION DES RESIDENCES 
PRINCIPALES

Propriétaires occupants

Locatif social

Locatif privé

SOURCE INSEE
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Le parc logement est composé en majorité de 4 pièces et plus (57.8%). 
 
En moyenne en 2017 :  
→2.3 personnes sont des propriétaires occupants 
→2.3personnes sont des locataires dans le social  
→1.9 personnes sont des locataires dans le privé 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En 2018, au regard de la répartition des personnes selon le nombre de pièce dans le logement, 

nous pouvons souligner qu’une partie de la population se retrouve dans un logement peu adapté à 

sa composition familiale. 
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Le bailleur social Altéal possède sur Colomiers 4490 logements. 

En moyenne, 219 logements sont construits tous les 5 ans 

Au 31 Mai 2021, le taux de rotation (hors mutation) était de 5.88% 
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CHAMBRE EN COLOCATION

TYPE DE LOGEMENT DEMANDE

Nombre de demandeurs
SOURCE ALTEAL

En 2019 
32% des allocataires perçoivent une aide personnalisée au logement (APL) 

 
Source CAF 
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EN RESUME

RESIDENCES PRINCIPALES

96.8%

PROPRIETAIRES ET LOCATAIRES

51% de propriétaires

49% de locataires : 25% dans le privé et 24%
dans le social

TAUX D'OCCUPATION

moyenne de 2,3 pers/logement

3.7% de la population se retrouve dans un
logement peu adapté à sa composition familiale
(suroccupation)

ANNEES D'INSTALLATION

58.1% des résidents sont installés depuis moins de 10 ans
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RETRAITES ET PENSIONS  
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FISCAUX

RETRAITES ET PENSIONS NOMBRES DE FOYERS FISCAUX

Source
DGFIP 2019

21% des foyers fiscaux sont déclarés dans le revenu fiscal de référence 
du 1er décile (moins de 10000€) 
19% entre 20 et 30 000€  
18% entre 30 et 50 000€ 

Revenu médian 22860€, 
Métropole 22880€ 
Département 23140€ 
Occitanie 20740€. 
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Source
DGFIP 2019

D/ Thématique « Budget et Précarité » 
 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source DGFIP 2019 

En 2019 
21455 foyers fiscaux 
56% sont imposés 
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82,50%

22,10%

7,10%

6,70%

REVENUS D'ACTIVITE

PENSIONS RETRAITES ET RENTES

REVENUS DU PATRIMOINE OU AUTRES

ENSEMBLE DES PRESTATIONS SOCIALES

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%

DECOMPOSITION DES REVENUS DISPONIBLES SUR L'ANNEE 2018
SOURCE
INSEE

Taux de pauvreté 15% (14.8% au 
national) 
Les moins de 30 ans sont les plus 
touchés 21%. 
Touche plus les locataires que les 
propriétaires :5% des propriétaires 28% 
des locataires 

En 2019 
 

2186 allocataires étaient bénéficiaires des minimas sociaux.  
1119 recevaient le Revenu de Solidarité Active dont 165 avaient un RSA majoré pour isolement 
1074 allocataires percevaient l’Allocation aux Adultes Handicapés (AAH) 
4561 allocataires déclarés moins de 25% de ressources brutes et de prestations et 1484 
dépassaient le seuil des bas revenus grâce aux prestations. 
Environ 36% des allocataires étaient bénéficiaires de la prime d’activité. 
 

Source CAF 
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LES PRESTATIONS REPRESENTENT POUR LES 
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NOMBRES D'ALLOCATAIRES Source CAF
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EN RESUME

FOYERS FISCAUX 

21 455 en 2019

56% sont imposés

REVENU MEDIAN

22 860€ 

TAUX DE PAUVRETE : 15%

Moins de 30 ans les plus touchés par la pauvreté 
(21%) ainsi que les locataires (28%)

DES SITUATIONS DE PRECARITE FINANCIERE
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26,90% 30,80% 27,40%

43,70% 47,30% 44,20%

COLOMIERS METROPOLE HAUTE GARONNE

PERSONNES DE PLUS DE 65 ANS 
DECLARANT VIVRE SEULES EN 

2018 

65-79 ANS 80 ANS ET + Source INSEE

E/ Thématique « Séniors » 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Sur les 6167 ménages déclarant retraite et pension, 1093 ménages se situent dans la tranche 

fiscale de 0 à 10 000€. 

 

Les ménages déclarant retraite et pension se situent principalement dans les tranches entre 20 et 

30 000€ et entre 30 et 50 000€ 

 

Le taux de pauvreté des 60-74 ans est de11% et celui des 75 ans et plus est de7%. 

 

 

 

 

En 2018 20.8% de la population columérine est âgée de 60 ans et plus (8131 personnes) 
 

En 2007, il y avait 47 personnes de 65 ans ou plus contre 100 jeunes de moins de 20 ans. 
En 2017, ils étaient 57 pour 100. 
Équilibre entre personnes âgées et jeunes en dessous de la moyenne nationale (66 pour 
100 en 2007 et 80 pour 100 en 2017). 

 
En 2018 : 6842 retraités (21% de la population de 15 ans ou plus selon la catégorie 
socioprofessionnelle) 
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Colomiers dispose de :  

►3 Établissements 

d’Hébergement pour 

Personnes Âgées 

Dépendantes  

►1 Foyer logement pour 

personnes âgées (370 

places). 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il y a des Services d'Aide et d'Accompagnement à Domicile (SAAD) présents sur la commune, 2 

Services de Soins infirmiers à domicile, 56 Infirmiers Diplômés d’Etat en Libéral et 46 Médecins 

spécialistes en médecine générale 

 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 associations sont dédiées aux loisirs 

et activités pour personnes âgées. 

Des activités sont proposées par la 

Ville et de multiples actions par le biais 

du Guichet Atout Séniors et du Contrat 

Local de Santé (CLS). 
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EN RESUME

LES 60 ANS ET PLUS

20.8% de la population columérine

PERSONNES VIVANT SEULES

26.9% 65-79 ans

43.7% 80 ans et plus

TAUX DE PAUVRETE

60-74 ans : 11% 

75 ans et plus : 7%.

RETRAITES

6 842 personnes

DES POPULATIONS A RISQUES D'ISOLEMENT OU DE 
FRAGILITE
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F/ Thématique « Enfance et Jeunesse »  
 

♦25.8% des ménages : couples avec enfant(s)  

♦12,3% des ménages : familles monoparentales  

 

Moins de 20 ans : 15 368 personnes (25% de la population columérine) 

 

De 2013 à 2018 le taux de natalité est passé de 14.4 à 13.9 naissances pour 1000 habitants. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

→Effectifs d'élèves des écoles maternelles et élémentaires, collèges et lycées situés sur le 

territoire : 

En 2019, au niveau des établissements publics  

il y avait 1329 enfants inscrits en maternelle  

et 2245 en élémentaire. 

 

Deux classes ont fermé en maternelle et aucune en élémentaire. 

Sur l’année scolaire 2019-2020 (établissements publics) :  

 

-Accueil journée des enfants les mercredis :  

•5797 enfants ont été accueillis en maternelle  

•6038 enfants ont été accueillis en élémentaire  

 

 

 

Depuis le 1er Janvier 2020 
7 établissements d’Accueil du Jeune 
Enfant. 
Sur la période 2019-2020, il y a eu 438 
enfants accueillis 
 

(Source Pôle petite enfance) 

Colomiers compte :  
-Public : 9 écoles maternelles, 7 écoles 
élémentaires, 4 collèges et 2 lycées. 
-Privé : 2 écoles maternelles, 3 écoles 
élémentaires, 3 collèges et 3 lycées. 

A noter ►seulement 2 mercredis d’accueil 
sur la période mars/avril suivit d’une 
fermeture des accueils jusqu’à l’été suite à la 
crise sanitaire 

Une baisse de 71 enfants chez les 
maternelles et de 133 enfants chez 
les élémentaires a été enregistré. 

Colomiers dispose de 7 centres sociaux ou Maisons Citoyennes répartis sur l’ensemble du 
territoire dans les quartiers d’En Jacca, de la Naspe, du Seycheron, de la Crabe, du Val d’Aaran, du 
Plein Centre et des Ramassiers 

 
En 2019 :  

►342 familles étaient inscrites en Maison Citoyennes 

►300 enfants ont fréquenté l’Accueil de Loisirs Sans Hébergement 

►500 enfants allaient à l’Accompagnement à la Scolarité (CLAS) 

►90 accompagnement en Programme de Réussite Educative (PRE) 

 
(Source Pôle vie citoyenne et solidaire) 
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-Accueil journée des enfants sur les vacances scolaires : 

•9046 enfants ont été accueillis en maternelles  

•8751 enfants ont été accueillis en élémentaires  

•1281 jeunes ont été accueillis sur le groupe préados  

 

On compte également 2257 collégiens et 659 lycéens (lycées général, technologique et/ou 

professionnel) 

(Sources : Pôle éducation, loisirs éducatifs et activités physique set sportives et Ministère de 

l'Education Nationale, de la Jeunesse et des sports - 2019-2020) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A noter ► fermeture des accueils sur 
la période des vacances d’avril en 
raison du contexte sanitaire 

Parmi les 15 ans ou plus 
non scolarisés 
16.3% sont sans diplôme 
(aucun diplôme ou 
certificat d’études 
primaires). 
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En 2019 
 

Le taux de couverture en matière de petite enfance est de 58% (56.7% en Haute Garonne). 
 

La part des parents de jeunes enfants qui travaillent est en baisse : 46,8% en 2019 pour 
51,1% en 2017 (48,4% pour Toulouse métropole en 2019) 
 
Progression de 11.8% de jeunes enfants vivant dans une famille percevant le Revenu de 
Solidarité Active ou l’Allocation aux Adultes Handicapés (+8.6% sur la Métropole).  
 
3.9% des allocataires perçoivent l’Allocation d’Education de l’Enfant Handicapé (AEEH) soit 
383 enfants. (179 ont entre 6 et 11 ans et 145 entre 12 et 15 ans). 
 
Environ 35% des allocataires bénéficient des allocations familiales et presque 2/3 reçoivent 
l’allocation de rentrée scolaire. 
 

Source CAF 

1280 1182
62

117
407

126

1384 1260

66

174

447

180

2953 2234

73

489

884

609

2472 2201
75

676

793

757

NOMBRES ENFANTS NB FAMILLES AVEC 
ENFANTS

TAUX D ACTIVITE DES 
FAMILLES AVEC 

ENFANTS (%)

NB MONOPARENT 
CHOMEUR OU AVEC 

EMPLOI AVEC 
ENFANTS

NB ALLOCATAIRE A 
BAS REVENUS AVEC 

ENFANTS

NB ENFANTS DE 
MONOPARENT 

CHOMEUR OU AVEC 
EMPLOI

DONNEES PETITE ENFANCE-JEUNESSE CAF 2019

0-2 ANS 3-5 ANS 6-11ANS 12-17ANS
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EN RESUME

TAUX DE NATALITE EN BAISSE

MOINS DE 20 ANS

Environ 25% de la population

ALLOCATAIRES CAF

50% familles avec enfants dont 17.7% de familles 
monoparentales

AEEH

3.9% des allocataires perçoivent l’Allocation 
d’Education de l’Enfant Handicapé 

MENAGES

25.8% des ménages sont un couple avec enfant(s)

12,3% des ménages sont des familles monoparentales.
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Une population de 
médecin 
généraliste 
vieillissante : 45% 
ont plus de 60 ans 

G/ Thématique « Santé et Handicap »  
 
(Sources :  
• Les données sont issues du système d’information de l’assurance maladie 2020 

•Profil santé Colomiers 2017 ARS) 

 

 

 

Sur la commune on compte :  

→46 omnipraticiens : 21 ayant plus de 60 ans (dont 10 plus de 65 ans) 

→25 spécialistes libéraux 

→56 infirmiers libéraux 

→49 masseurs/kiné 

→12 pharmacies 

→3 laboratoires 

→1 clinique 

→1 établissement de santé privés autorisés en Soins de Suite et de Réadaptation 

→3 établissements d’hébergement pour personnes âgées dépendantes 

→1 centre de dialyse 

→1 centre de santé 

 

En 2020 Colomiers° Haute Garonne 

Nombre d’affiliés 37 046 1 326 666 

Dont nombre de bénéficiaires à la 

Complémentaire Santé Solidaire 

4 919 (13.3%) 137 402 (10.4%) 

Dont nombre de bénéficiaires sans 

mutuelle 

4 495 (12.1%) 179 226 (13.5%) 

Dont nombre de bénéficiaires sans 

médecin traitant 

7 110 (19.2%) 269 242 (20.3%) 

 

 
 
 
 
 Le taux de bénéficiaires de la Complémentaire 

Santé Solidaire (C2S) est plus élevé sur la 
commune de Colomiers (13.3%) qu’en Haute-
Garonne (10.4%). 
Cet indicateur traduit l’importance relative des 
situations de précarité financière mais aussi 
l’importance des personnes en difficultés 
d’accès à la santé. 
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MOINS DE 20 ANS
23%

20-24 ANS
12%

25-29 ANS
12%30-39 ANS

14%

40-49 ANS
12%

50-59 ANS
10%

60-69 ANS
8%

70-79 ANS
6%

PLUS DE 80 ANS
3%

BENEFICIAIRES DE LA C2S PARTIELLE OU TOTALE

15,40%

23,90%

18%

12,70%

10,20%

7,40%

7,30%

6,40%

6,80%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

MOINS DE 20 ANS

20-24 ANS

25-29 ANS

30-39 ANS

40-49 ANS

50-59 ANS

60-69 ANS

70-79 ANS

PLUS DE 80 ANS

BENEFICIAIRES SANS MUTUELLE

BENEFICIAIRES SANS MUTUELLE

SOURCE CPAM Les moins de 20 ans 

sont les plus 

bénéficiaires de la 

Complémentaire 

Santé Solidaire 

23.9% des jeunes 

bénéficiaires entre 20-24 ans 

et 18% des 25-29 ans n’ont 

pas de mutuelle  
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20.2% de la population 

consommante de 17 ans 

et plus est exonérée au 

titre d’une Affection de 

Longue Durée (ALD) 

contre 19.5 en Haute 

Garonne et 24.5% en 

Occitanie 

Parmi les ALD les plus récurrentes on retrouve :  

•Diabète (4.1%) 

•Cancers (3%) 

•Affections psychiatriques (2.2%) 

•Maladie coronaire (2.1%) 

•Insuffisance cardiaque (1.5%). 

Plus de 600 admissions en affections de longues durées sont 

enregistrées en moyenne chaque année pour les Columérins 

relevant de l’un des trois régimes de l’assurance maladie (général, 

agricoles et indépendant) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

SALARIES

PRENSIONNES VIEILLESSE

CHOMEURS INDEMNISES

RESIDENCE

RSI

AUTRES

RSA SOCLE

ALLOCATION AUX ADULTES HANDICAPES

PENSIONNES INVALIDITE

PAM EN ACTIVITE

PENSIONNES RSI

NOMBRES D'AFFILIES

NOMBRE D'AFFILIES ASSURES SEULS NOMBRES D'AFFILIES ASSURES ET AYANT DROITS

PART LA PLUS IMORTANTE DES AFFILIES:  
→salariés assurés et ayant droits (50.1%) 

→Pensionnés vieillesse assurés seuls (18.8%) 

3,9% des allocataires perçoivent l’Allocation 
d’Education de l’Enfant Handicapé (AEEH), un pourcentage 

un peu au-dessus de la Métropôle (2,6%) 
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Indicateurs de comportements  
 

•Majorité de 5-6 ans prennent le petit déjeuner (97.4%) contre 83.8% des élèves de 
6eme. 
 
•9% des enfants de 5-6 ans ont des troubles du sommeil (11.5% en 6eme) 
 
•4 enfants sur 10 à 5-6 ans vont à pied à l’école (38.6%), 39.5% en 6eme. 
 
•17% des enfants ont un téléviseur dans leur chambre (à 5 ans comme en 6eme) 
 
•Plus de 3 enfants sur 5 ont un portable en 6eme 
 
•27.5% des 5-6 ans et 41% des élèves de 6emes pratiquent une activité physique 
extrascolaire. 
 
•Comportement à risques chez les jeunes : usage régulier d’alcool, tabac, 
consommation de cannabis. 
 
•Les inégalités sociales de santé : différences observées selon les groupes sociaux, les 
revenus, le niveau de diplôme concernent la surcharge pondérale, l’usage quotidien 
d’alcool, le tabagisme quotidien et le renoncement aux soins. 
 
•Un recours à la prévention encore perfectible 
 

•Un recours à l’IVG moins fréquent à Colomiers qu’en moyenne régionale 

Des besoins de santé différents selon les « âges de la vie » :  

-Enfance et adolescence (avec la période péri et post natale) : les moins de 15 ans 

-Les jeunes de 15 à 29 ans (besoins de prévention et de promotion de la santé au regard des 

comportements à risques) 

-La part des 65 ans et plus (importance du vieillissement, prévention de la perte d’autonomie, prise 

en charge) 

 

 

Enjeux majeurs de santé concernant l’enfance et la jeunesse 

•Santé buccodentaire 

•Problématiques de surpoids et d’obésité 

•Troubles mentaux et comportementaux 

•Conséquences des accidents 
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EN RESUME

DES BESOINS DE SANTE DIFFERENTS SELON 
LES AGES DE LA VIE

NOMBRE D'AFFILIES 37 046

BENEFICIAIRES DE LA C2S PARTIELLE OU 
TOTALE : 13.3%

BENEFICIAIRES SANS MUTUELLE : 12.1%

23.9% DES JEUNES BENEFICIAIRES ENTRE 

20-24 ANS ET 

18% DES 25-29 ANS 

N'ONT PAS DE MUTUELLE

UNE POPULATION DE MEDECIN GENERALISTE 
VIEILLISSANTE

45% ont plus de 60 ans
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H/ Focus sur les quartiers politique de la ville 
 
 

(Sources : Mise à jour en Décembre 2019 

•Ministère de la cohésion des territoires et des relations avec les collectivités territoriales 

•SIG Ville) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

L'action dans ces quartiers est coordonnée au niveau de la Métropole, en lien avec la municipalité 

et les habitants. 

Un Contrat de ville Toulouse Métropole 2015-2022 pose le cadre de la démarche. 

Il repose sur trois priorités : 

→Le développement de l’activité économique et de l’emploi (soutien aux commerces de proximité 

et à l’emploi, création d’entreprises…) 

→La cohésion sociale (soutien aux équipements sociaux, culturels, sportifs, et aux associations…) 

→Le cadre de vie (renouvellement urbain, tranquillité publique…) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

À Colomiers, deux quartiers sont concernés  
►En Jacca 
►Grand Val d’Aran (Val d’Aran, Fenassiers, Poitou et Bel Air). 
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48,70%

51,30%

41,90%

40,10%

15,20%

17,40%

47,60%

52,40%

36%

32,50%

20,40%

24,20%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

HOMMES

FEMMES

MOINS DE 25 ANS

FEMMES DE MOINS DE 25 ANS PARMIS LES 
FEMMES

60 ANS ET PLUS

FEMMES DE 60 OU PLUS PARMIS LES FEMMES

REPARTITION DE LA POPULATION

GRAND VAL D'ARAN

①Démographie et logement:  
 

  En Jacca Grand Val d’Aran 

Population 1 168 (2.9% de la population 

columérine) 

3 011 (7.7% de la population 

columérine) 

Familles monoparentale 

 

22.6% 19.7% 

Ménages d’une personne 

 

34.9% dont 49.1% de femmes 42.7% dont 61.2% de femmes 

Ménages d’une personne de 

60 à 74 ans 

 

7.5% 6.3% 

Ménages d’une personne de 

75 ans et plus 

 

Non communiqué 11.3% 

Nombre de personnes par 

résidence principale 

 

2.3 2.1 

Logements de 1 ou 2 pièces 

 

11.1% 13.9% 

Logements de 5 pièces ou 

plus 

 

Non communiqué 9.3% 

Logements d’une adresse de 

plus de 20 logements 

 

61.7% 31.6% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Plus de la moitié de la 
population est constituée 
de femmes dans les 2 
QPV. 
Moins de 25 ans : plus 
nombreux sur le QPV d’En 
Jacca (41.9%) que sur le 
QPV Grand Val d’Aran 
(36%). 
60 ans et plus : davantage 
représentés sur le Grand 
Val d’Aran (20.4%) que sur 

En Jacca (15.2%). 
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17,40%

18,50%

27,70%

16,20%

11,80%

8,40%

12,70%

16,60%

26,20%

21,70%

12,20%

10,60%

MOINS DE 3 ANS

3 A MOINS DE 6 ANS

6 A MOINS DE 11 ANS

11 A MOINS DE 15 ANS

15 A MOINS DE 18 ANS

18 A MOINS DE 25 ANS

REPARTITION PAR TRANCHE D'AGE DES ENFANTS 
COUVERTS PAR AU MOINS UNE PRESTATION CAF

GRAND VAL D'ARAN EN JACCA

6,10%

23,80%

48,30%

6,60%

21,30%

6,60%

2,90%

26,80%

42,30%

6,80%

24,10%

8,90%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

ALLOCATAIRES DE MOINS DE 25 ANS ET NON ETUDIANT

FAMILLES MONOPARENTALES

ALLOCATAIRES ISOLES

COUPLES SANS ENFANT

COUPLES AVEC ENFANTS

COUPLES AVEC 3 ENFANTS ET PLUS

FAMILLES PERCEVANT LES ALLOCATIONS CAF

GRAND VAL D'ARAN EN JACCA

CAF IRIS EN JACCA GRAND VAL D’ARAN 

Nombres de foyers 

allocataires 

 

165 977 

Personnes couvertes 

 

524 2435 
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61%

49%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

TAUX DE SCOLARISATION DES 16-24 ANS

TAUX DE SCOLARISATION DES 16-24 ANS

GRAND VAL D'ARAN EN JACCA

71%

10%

19%

71%

17%

12%

SANS DIPLÔME OU AVEC UN DIPLÔME NIVEAU INFERIEUR AU BAC

DIPLÔME NIVEAU BAC

DIPLÔME NIVEAU BAC +2 OU SUPERIEUR

NIVEAU DE DIPLOME DE LA POPULATION

EN JACCA GRAND VAL D'ARAN

②Education:  
 

 Sur EN JACCA Sur le GRAND VAL D’ARAN 

Nombre d’écoles 

maternelles 

 

1 (98 élèves) 1 (163 élèves) 

Nombres d’écoles 

élémentaires 

 

0  1 (394 élèves) 

Nombres de collèges 

 

0 2 

Nombres d’élèves 

scolarisés dans une 

formation au collège 

67 dont  

31 filles 

35 boursiers 

179 dont  

98 filles 

116 boursiers 

 

Nombres d’élèves 

scolarisés dans une 

formation générale ou 

technologique des lycées 

20 dont  

11 filles 

13 boursiers 

58 dont 

31 filles 

34 boursiers 

6 en établissement privé 

 

Nombres d’élèves 

scolarisés dans une 

formation professionnelle 

des lycées 

 

17 dont  

12 filles 

39 dont 

18 filles 
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③Emploi-chômage et insertion professionnelle :  
 

 Sur EN JACCA Sur le GRAND VAL D’ARAN 

Taux d’emploi de la 

population 

 

55.8%  

49.7% de femmes 

54.5%  

50.6% de femmes 

Actifs occupant un 

emploi précaire 

19.5% 19.5% 

18.4% des femmes ayant un 

emploi  

 

Demandeurs d’emploi 191 dont 

•53% de femmes 

•12.2% de jeunes de -25 ans 

•19.3% de +50 ans 

•38.7% de longue durée 

•41.4% de bénéficiaires du RSA 

 

442 dont 

•49.4% de femmes 

•13.8% de jeunes de -25 ans 

•21% de +50 ans 

•35.6% de longue durée 

•36.8% de bénéficiaires du RSA 

Demandeurs d’emploi 

selon le niveau de 

qualification 

 

47% d’employés qualifiés 

33% d’employés non qualifiés 

40% d’employés qualifiés 

34% d’employés non qualifiés 

 

④Budget-précarité :   
 

BUDGET 

 Sur EN JACCA Sur le GRAND VAL D’ARAN 

Part des ménages 

imposés 

 

20.6% 30.5% 

Taux de bas revenus 

 

58.4% 50.9% 

 

PRECARITE 

 Sur EN JACCA Sur le GRAND VAL D’ARAN 

Nombre d’allocataire 

couvert par la CAF 

 

165 977 

Allocataires 

bénéficiaires des 

minimas sociaux 

 

16  314 

Allocataires 

bénéficiaires du RSA 

11 181 

Allocataires 

bénéficiaires DE L’AAH 

5 133 

 

 
Taux de pauvreté :  
37.5% sur En Jacca 
35% sur le Grand Vald ‘Aran 
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43,60%

27%

41,10%

22,70%

A 50% ET PLUS DE PRESTATIONS A 100% DE PRESTATIONS

PART DES PRESTATIONS SOCIALES DANS LE 
REVENU

EN JACCA GRAND VAL D'ARAN

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

⑤Santé 
 

Basé sur les iris : 

-En Jacca 

-Falcou Fenassiers 

 

En Jacca Grand Val d’Aran 

Nombre d’affiliés 670 3 451 

Dont nombre de bénéficiaires 

à la Complémentaire Santé 

Solidaire 

 

34 (5.1%) 787 (22.8%) 

Dont nombre de bénéficiaires 

sans mutuelle 

60 (9%) 430 (12.5%) 

Dont nombre de bénéficiaires 

sans médecin traitant 

120 (17.9%) 716 (20.7%) 
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EN RESUME

POPULATION 

EJ  2.9% de la population columérine , 41.9% ont -25 ans, 22.6% de 
familles monoparentales

GVDA  7.7% de la population columérine et 36% ont -25 ans (dont 1/2 
sont des femmes), 19.7% de familles monoparentales

TAUX DE SCOLARISATION DES 16-24 ANS

EJ 61%

GVDA 49%

ACTIFS EN EMPLOI PRECAIRE

EJ 19.5%

GVDA 19.5%

DEMANDEURS D'EMPLOI

EJ 53% de femmes et 12.2% de jeunes

GVDA 49.4% de femmes et 18.8% de jeunes

TAUX DE PAUVRETE 

EJ 37.5%

GVDA 35%

BENEFICIAIRES C2S PARTIELLE OU TOTALE

EJ 5.1%, sans mutuelle 9%, sans médecin traitant 17.9%

GVDA 22.8%, sans mutuelle 12.5%, sans médecin traitant 20.7%

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(EJ : En Jacca - GVDA : Grand Val D’Aran) 
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L’insertion 
professionnelle 
des jeunes, des 
femmes et des 

séniors 

Le recours aux 
droits pour les 

personnes 
isolées et/ou 

précaires

L’isolement, la 
fragilité et la 
précarité des 
jeunes, des 

familles 
monoparentales 
et des séniors 

L’adaptation du 
logement par 
rapport à la 
composition 

familiale et à ses 
revenus 

Les publics 
bénéficiant des 
droits à la C2S, 
le public sans 

mutuelle 

Des besoins en 
santé différents 
selon les âges 

de la vie

3. Conclusion 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Toutefois, les questions qui doivent être clarifiées s’appuieront sur une analyse qualitative et au 

regard des offres de service liées au bien vivre à Colomiers : 

 

 

 

 

 

 

 
  

COLOMIERS

Attractive

En mutation

Jeune

DynamiqueRésidentielle

Fragmenté

Active
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ETUDE QUALITATIVE 
 

1. Introduction 
 

L’enjeu de l’Analyse des Besoins Sociaux (ABS) est de s’inscrire dans une démarche 

d’observation partagée, afin d’élaborer un document le plus complet possible. Cela représente la 

réalisation d’un diagnostic social local qui prend en compte à la fois les besoins sociaux de la 

population, mais aussi l’analyse des réponses qui y sont apportées par les acteurs sociaux. 

 

Pour cela, il convient donc d’identifier les risques sociaux du territoire (au regard de la précarité au 

sens large) et ce, de façon partenariale dans l’objectif d’en avoir une vision globale qui permette 

d’imaginer des solutions concertées. 

 

L’analyse qualitative a été menée auprès des services de la Mairie et de ses élus, des partenaires 

et acteurs sociaux. 

 

Or, après un temps d’interruption lié à la pandémie, il a été primordial de pouvoir reprendre ce 

travail et de procéder à la mise à jour des éléments, au regard de la crise sanitaire que nous avons 

traversée. 

 

La compréhension des besoins existants ou à venir des populations du territoire constitue le cœur 

de la démarche. 

 

Ainsi, cette analyse a permis de dégager des pistes de réflexion autour de thématiques. 

Des préconisations et/ou des propositions d’axes d’intervention prioritaire ont pu être dégagés. 
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2. Avant la crise sanitaire 
 

Afin de mener à bien cette phase d’analyse qualitative, le choix avait été fait d’organiser des 

groupes de travail thématiques. 

L’objectif de ce format est de permettre à chacun de réagir et d’interagir en fonction de son 

expérience professionnelle et de son analyse de terrain. 

Cette concertation a permis d’amener des éléments d’éclairage et d’orienter une réflexion autour 

de problématiques sociales.  

 

► Mise en place des groupes de travail 
 

Les différents partenaires et acteurs locaux ont été conviés par courrier postal et par voie 

électronique à compter de Janvier 2018. 

Chacun a ainsi pu s’inscrire sur la ou les thématiques souhaitées pour entamer cette démarche au 

1er Février 2018. 

 

DATE ET HORAIRE THÉMATIQUE 
NOMBRE DE 

PARTICIPANTS 

Jeudi 1er février 2018 

9H-12H 
SANTÉ/HANDICAP 13 

Jeudi 15 février 2018 

9H-12H 
EMPLOI 11 

Mardi 6 mars 2018 

13H30-16H30 
LOGEMENT 11 

Mardi 20 mars 2018 

13H30-16H30 
BUDGET/PRÉCARITÉ 14 

Jeudi 29 mars 2018 

9H-12H 
ENFANCE & JEUNESSE 8 

Mardi 10 avril 2018 

13H30-16H30 
SÉNIORS 15 

 

 

 

Ainsi, différentes structures ont pu être représentées pour être au plus proche des réalités 

rencontrées par la population columérine. 
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SANTÉ/HANDICAP

•CCASS

•SAVS St Exupéry

•Maire  - DVCDL

•YMCA - Service Social

•CAP EMPLOI 31

•Clinique des Pyrénées

•Colomiers Habitat

•MAIA 31 Nord

•Secours Populaire

SÉNIORS

•CCASS 

•SAVS St Exupéry

•Retraite Active

•MAIA

•Mairie  - UIS - DVCDL

•Clinique des Pyrénées

•MDS 

•CARSAT Midi-Pyrénées

•CPAM

•CLLL

ENFANCE/JEUNESSE

•MDS 

•ARSEAA - SESSAD Colomiers

•CCASS 

•Maire - Observatoire Jeunesse

•Mairie - DVCDL - PRE

•CAF

•Mairie - DEELE

BUDGET/PRÉCARITÉ

•SAVS St Exupéry

•CLLL - Retraite Active

•MDS 

•CCASS 

•Mairie  - UIS - DVCDL

•Colomiers Habitat

•YMCA

•Secours Catholique

•Secours Populaire

LOGEMENT

•SAVS St Exupéry

•CCASS 

•MDS 

•Mairie  - UIS - DVCDL

•Colomiers Habitat

•Secours Catholique

EMPLOI/CHÔMAGE

•Pôle Emploi

•PRCP

•CLLL

•Mairie  - DVCDL - Service Emploi

•SAVS St Exupéry

•Mairie  - DVCDL - UIS

•Mission Locale

•La Passerelle

Les partenaires et acteurs ont accueilli favorablement cette démarche et se sont globalement 

mobilisés pour y participer. 

 

► Le format des groupes de travail 
 

Une démarche en entonnoir avait été privilégiée afin de mener le groupe à se recentrer sur des 

enjeux qui lui semblait prioritaire. 

 

❶Rappel des objectifs de l’ABS et du cadre d’intervention a été proposé pour que les 

participants puissent s’imprégner de la démarche et en percevoir les atouts. Puis des éléments de 

données essentiellement statistiques, généraux et spécifiques à la thématique abordée, leur a été 
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expliqué pour que chacun puisse avoir une vision globale du territoire et percevoir si ces éléments 

sont en corrélation avec le travail mené au quotidien. 

Un temps d’échanges et de réflexions ainsi qu’un tour de table ont été mis en place pour que 

chaque participant puisse s’exprimer et apporter des éléments d’analyse, des exemples de 

pratiques ou encore des éléments nouveaux qui n’étaient pas préalablement mentionnés. (1H30) 

 

❷Création des sous-groupes sous la responsabilité d’un animateur, avec la volonté que les 

participants puissent assimiler puis retranscrire les différents échanges et questionnements 

soulevés. 

Ensuite, le sous-groupe devait déterminer plusieurs enjeux et des pistes d’actions réalisables. (1H) 

 

❸Chaque sous-groupe exposait le résultat des réflexions communes ainsi que les enjeux qui 

en ont émergé. 

Un système de notes a permis de mettre en exergue deux enjeux prioritaires avant de clôturer la 

séance de travail. (30min) (cf en annexe) 
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3. Après la crise sanitaire 
 

La crise sanitaire liée à l’épidémie de COVID 19 a marqué un temps d’interruption dans le 
travail sur l’Analyse des Besoins Sociaux. 
Cependant, il est apparu primordial de pouvoir reprendre rapidement ce travail. 
Nous avons dû procéder à la mise à jour des éléments au regard de la crise sanitaire. 
 

Le choix qui avait été fait d’organiser des groupes de travail par thématiques, a été 

maintenu. 

Toutefois, il nous est apparu important, surtout après cette période de pandémie, de remettre en 
place le groupe « santé-handicap ». 
En effet, ce dernier n’avait pas été pérenniser car les enjeux identifiés faisaient écho au travail fait 
dans le cadre de la mise en place du Contrat Local de Santé 2 (2019-2022). 
 

► Mise en place des groupes de travail 
 
Dans ce contexte, deux temps de rencontre en visioconférence ont été proposés aux partenaires. 
 

DATE ET HORAIRE THÉMATIQUE 
NOMBRE DE 

PARTICIPANTS 

Mercredi 31 mars 2021 

10H-12H 
SANTÉ/HANDICAP 

9 

Mercredi 14 avril 2021 

10H-12H 
6 

Mercredi 24 mars 2021 

10H-12H 
EMPLOI 

7 

Mercredi 7 avril 2021 

10H-12H 
9 

Mercredi 24 mars 2021 

14H30-16H30 
LOGEMENT 

4 

Mercredi 7 avril 2021 

14H30-16H30 
5 

Lundi 29 mars 2021 

10H-12H 
BUDGET/PRÉCARITÉ 

4 

Lundi 12 avril 2021 

10H-12H 
4 

Lundi 29 mars 2021 

14H30-16H30 
ENFANCE & JEUNESSE 

9 

Lundi 12 avril 2021 

14H30-16H30 
10 

Mardi 30 mars 2021 

14h30-16h30 
SÉNIORS 

6 

Lundi 13 avril 2021 

14H30-16H30 
8 
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SANTÉ/HANDICAP

•CCASS Colomiers CLS

•SAVS St Exupéry

•Maire Pôle participation citoyenne

•Mairie Pôle éducation loisirs éducatifs et activités 
physiques et sportives

•Mairie Pôle alimentation

•Mairie Pôle vie citoyenne et Solidaire

•YMCA - Service Social

•CAP EMPLOI 31

•Clinique des Pyrénées

•Clinique du Cabirol

•ALTEAL

•MAIA 31 Nord

•Secours Populaire

•CPTS

•CPAM

•MDS

SÉNIORS

•CCASS

•SAVS St Exupéry

•Retraite Active

•MAIA

•Clinique des Pyrénées

•Clinique du cabirol

•MDS

•CARSAT Midi-Pyrénées

•CPAM

•CLLL

•Petits fréres des pauvres

•Mieux ensemble

•Mairie Pôle vie citoyenne et solidaire

•CPTS

•MDS

ENFANCE/JEUNESSE

•MDS 

•ARSEAA - SESSAD Colomiers

•CCASS 

•Maire Pôle éducation loisirs éducatifs activités 
physiques et sportives

•Mairie Pôle contractualisation CLSPD + PEDT

•Mairie Pôle vie citoyenne et solidaire

•Mairie Pôle participation citoyenne CMJ

•Mairie Pôle petite enfance 

•CAF

•Mission locale

•Club de prévention Colomiers Toulouse Métropôle

BUDGET/PRÉCARITÉ

•SAVS St Exupéry

•CLLL - Colomiers Retraite Active

•MDS 

•CCASS

•Mairie Pôle vie citoyenne et solidaire CESF

•ALTEAL

•YMCA

•Secours Catholique

•Secours Populaire

LOGEMENT

•SAVS St Exupéry

•CCASS 

•MDS 

•Mairie Pôle vie citoyenne et solidaire CESF

•ALTEAL

•Secours Catholique

•UCRM

EMPLOI/CHÔMAGE

•Pôle Emploi

•PRCP

•CLLL

•Mairie Pôle vie citoyenne et solidaire PLIE

•Mairie Pôle vie citoyenne et solidaire CESF

•Mairie Pôle vie citoyenne et solidaire ESS

•SAVS St Exupéry

•Mairie Colomiers - DVCDL - UIS

•Mission Locale

•La Passerelle

•CCASS

•MDS
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► Le format des groupes de travail 
 
Les objectifs de ces 2 temps de rencontre ont été de :  

→Partager les éléments de l’année 2020. 
→Mettre en exergue les nouveaux enjeux en fonction des éléments saillants relevés. 

 

❶Rappel du cadre de l’ABS : définition et démarche. 
 

❷Rappel des éléments antérieurs du diagnostic 
 
❸Partage des éléments de l’année 2020 pour mettre à jour le diagnostic : intervention de 
nouveaux partenaires pour étoffer cette photographie 
 

❹Dégager les enjeux prioritaires en lien avec la crise sanitaire. 
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EN RESUME

DIPLOMES

40% des columérins de 15 ans ou plus détiennent un diplôme de l’enseignement supérieur

POPULATION ACTIVE ET CHOMAGE

population active 78%

68.3% sont en emploi 9.7% au chômage

EMPLOI

Bassin d'emploi attractif

CATEGORIES SOCIO PROFESSIONNELLES

Augmentation du nombre de cadres

INSERTION

17.8% des jeunes entre 15-24 ans sont déscolarisés ou confrontés à des difficultés d’insertion

JEUNES 15-24 ANS

plus touchés par le chomage

► Enjeux développés par thématiques  
 

A/ Thématique « Emploi, Chômage et Formation  

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ENJEUX ET PRÉCONISATION AVANT LA CRISE SANITAIRE 

 

►Développer les capacités à apprendre des columérins pour accéder durablement à l’emploi et 

favoriser leur accès à l’alphabétisation et à l’outil numérique 

-Co-construction et co-animation de projets en pluri partenariat mettant en œuvre des actions 

collectives et des ateliers à destination des personnes éloignées de l’emploi : Exemple des ateliers 

autour de l’estime de soi menés par le Service Emploi et Pôle Emploi 

-Favoriser le lien intergénérationnel 

 

►Favoriser la connaissance et la compréhension des dispositifs, la communication des différentes 

offres de service dans le champ de l’emploi entre partenaires 

-Améliorer la communication des offres de services notamment en organisant des échanges entre 

partenaire de manière dynamique : Exemple des cafés partenaires 
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ENJEUX ET PRÉCONISATION APRES LA CRISE SANITAIRE 

 
►Développer l’autonomie numérique des personnes : formation des publics  
►Maintenir et développer les cours d’apprentissage de la langue française 
Envisager une certification donnant la possibilité d’accéder aux 1ères formations qualifiantes 
 
►Démultiplier les accès à l’outil numérique :  
Piste autour des médiateurs numériques avec des séances thématiques 
Médiation numérique pour tous les publics  
Accès numérique pour tous : où peut aller le Columérin lambda ? 
Développer le free Wifi sur l’ensemble du territoire 
Mettre à disposition des Columérins / partenaires, un lieu avec des outils informatiques 
accessibles. 
 
►Besoins d’accompagnement et de soutien psychologique en hausse : orientation des publics 

 

 
FICHES ACTIONS 

 
 

1.1 Création d’un document référence en matière d’orientation vers l’emploi Echéance 
2022-2026 

1.2 Forum des partenaires 

2.1 Création d’un guide ressources et d’un kiosque des partenaires 
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EN RESUME

RESIDENCES PRINCIPALES

96.8%

PROPRIETAIRES ET LOCATAIRES

51% de propriétaires

49% de locataires : 25% dans le privé et 24% dans le social

TAUX D'OCCUPATION

moyenne de 2,3 pers/logement

3.7% de la population se retrouve dans un logement peu adapté à sa composition
familiale (suroccupation)

ANNEES D'INSTALLATION

58.1% des résidents sont installés depuis moins de 10 ans

B/ Thématique « Logement » 
 

 

 

 

 

 

ENJEUX ET PRÉCONISATION AVANT LA CRISE SANITAIRE 

 

►Favoriser la connaissance des dispositifs et des acteurs du logement par l’information des 

acteurs sociaux accompagnant sur l’accès et/ou le maintien dans le logement 

-Organiser des réunions partenariales/des tables rondes sur les différents dispositifs d’accès et de 

maintien dans le logement. 

-Créer des fiches de synthèse des différents parcours logement (précisant les critères, le champ 

d’intervention et la coordination du dispositif) à destination des professionnels 

 

►Pérenniser et impulser des liens partenariaux pour un accompagnement global des columérins 

dans l’accès et/ou le maintien au logement 

-Développer les accompagnements multi partenariaux – Ex : baux glissant   

-Meilleure coordination des acteurs – Ex : alertes en amont, CLAC, solutions d’adaptation des 

logements 
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ENJEUX ET PRÉCONISATION APRES LA CRISE SANITAIRE 

 

►Besoin de logements d’urgence (jeunes, violences conjugales…) 

 

►Problématique autour de la réforme de l’APL : il faut maintenir les liens entre les Institutions 
►Communication entre les partenaires très importante surtout en temps de crise. 
Mise en place d’une Cellule de Coordination des Solidarités depuis le 6 Novembre 2020, où le 
bailleur social est présent. Les situations sont partagées et des solutions sont apportées. 

 

 
FICHES ACTIONS 

 
 

1.1 Création d’un document ressource accessible à tous les 
partenaires 

Echéance 
2022-2026 

2.1 Réunion partenariale et forum logement 
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EN RESUME

FOYERS FISCAUX 

21 455 en 2019

56% sont imposés

REVENU MEDIAN

22 860€ 

TAUX DE PAUVRETE : 15%

Moins de 30 ans les plus touchés par la pauvreté (21%) ainsi que les locataires (28%)

DES SITUATIONS DE PRECARITE FINANCIERE

C/ Thématique « Budget Précarité » 
 

 

 

 

ENJEUX ET PRÉCONISATION AVANT LA CRISE SANITAIRE 
 

 

►Développer l’accompagnement collectif et la prévention en lien avec le budget notamment par le 

biais de la coopération et de la mutualisation des columérins 

 

►Identifier les besoins des jeunes, des mères isolées et des retraités en favorisant une meilleure 

connaissance des actions portées sur la commune et la transversalité des compétences 

 
 

ENJEUX ET PRÉCONISATION APRES LA CRISE SANITAIRE 

 

 

►Faire un état de l’existant, de ce qui se fait au regard de la crise sanitaire pour ne pas 
démultiplier les dispositifs et orienter au mieux les publics. 
La Cellule de Coordination des Solidarités a apporté des 1ères réponses aux difficultés. Les 
participants développent un maillage d’intervention efficace 
 
►Démultiplier les accès à l’outil numérique : besoin d’aide pour la création d’adresse mail, accès 
aux espaces personnels (banques, CPAM…). 
 
►Renforcer les liens avec le CD31 (MDS et Mission locale) 
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Procédures concertées d’intervention en fonction des situations 
Coordonner les actions entre Institutions afin de soutenir les jeunesses face aux nouvelles 
difficultés socio-économiques 
 

FICHES ACTIONS 
 

 

1.1 Sensibiliser en milieu scolaire Echéance 
2022-2026 

1.2 Formation à l’outil numérique 

2.1 Diagnostic partenarial et proposition d’action 
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EN RESUME

LES 60 ANS ET PLUS

20.8% de la population columérine

PERSONNES VIVANT SEULES

26.9% 65-79 ans

43.7% 80 ans et plus

TAUX DE PAUVRETE

60-74 ans : 11% 

75 ans et plus : 7%.

RETRAITES

6 842 personnes

DES POPULATIONS A RISQUES D'ISOLEMENT OU DE FRAGILITE

 

D/ Thématique « Séniors » 

 
 

ENJEUX ET PRÉCONISATION AVANT LA CRISE SANITAIRE 

 
 

►Lutter contre l’isolement des personnes âgées en perte d’autonomie (mobilité, accès aux loisirs et à la 

santé) 

-Remobilisation du réseau bénévole 

-Lien intergénérationnel 

-Solutions de transport alternatives 

-Apprentissage du numérique 

 

►Faire face à l’engorgement des dispositifs liés au maintien à domicile et faciliter l’accès à la santé 

primaire 

-Prévention et sensibilisation des professionnels du médical et du paramédical des besoins liés au maintien 

à domicile, notamment pour les situations complexes 

-Développer/faciliter l’accès aux structures spécialisées (SESSAD-SSIAD) 

-Réseau qui permet un passage en dehors des heures pourvues, notamment en fin de soirée 
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ENJEUX ET PRÉCONISATION APRES LA CRISE SANITAIRE 

 
►Problématique quotidienne : Service de livraison de courses à domicile de façon pérenne et pas 
seulement en situation de crise comme cela a pu se faire avec la Croix Rouge. 
Développer l’entraide citoyenne 

 

►Renforcer la coordination et la connaissance du maillage territorial en lien avec la thématique 
Sénior. 
 
►Mettre en place une plateforme pour activer les solidarités (exemple plateforme des Petits 
Frères des pauvres Voisinage, réseau Ensemble Solidarit) : mise en lien de citoyens qui 
souhaitent donner de leurs temps (privilégier la proximité, dans mon quartier, pour se rendre des 
services) 
 
►Réflexion : projet de transport adapté avec les porteurs d’idées ou de projets de la Mijoteuse. 
Liens à faire avec le dispositif Colombus 

 

FICHES ACTIONS 
 

1 Déploiement de l’action du réseau bénévole aux SSR et aux 
EHPAD de la commune 

Echéance 
2022-2026 
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EN RESUME

TAUX DE NATALITE EN BAISSE

MOINS DE 20 ANS

Environ 25% de la population

ALLOCATAIRES CAF

50% familles avec enfants dont 17.7% de familles monoparentales

AEEH

3.9% des allocataires perçoivent l’Allocation d’Education de l’Enfant Handicapé 

MENAGES

25.8% des ménages sont un couple avec enfant(s)

12,3% des ménages sont des familles monoparentales.

E/ Thématique « Enfance et Jeunesse » 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ENJEUX ET PRÉCONISATION AVANT LA CRISE SANITAIRE 

 
 

►Créer un espace ressource et référent à destination des jeunes columérins et des parents avec des 

objectifs d’accueil, d’orientation et de prévention 

-Lieu ressource pour accueillir, informer et orienter les jeunes et les parents – (Ex : MDA) – lieu disposant 

d’un espace adapté aux jeunes afin d’y développer des actions de prévention, et un accès à la culture et au 

numérique 

-Optimiser l’existant 

 

►Renforcer la coordination et la connaissance du maillage territorial en matière d’enfance et de jeunesse 

-Créer une veille sociale pour les acteurs locaux notamment par le biais d’un portail numérique pour 

favoriser l’échange des informations 
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ENJEUX ET PRÉCONISATION APRES LA CRISE SANITAIRE 

 

►Accès à l’outil numérique : Mettre à disposition des jeunes Columérins un lieu avec des outils 
informatiques accessibles et un accompagnement dans l’utilisation de l’outil. 
 
►Problématique en lien avec les réseaux sociaux : banalisation de certains comportements 
(actions d’information-prévention) 
 
►Création d’un tiers lieu par et pour les jeunes. 
 
►Rencontres régulières entre professionnels (exemple déjeuner des partenaires, connaissances 
des missions de chacun, échanges de pratiques…) 

 

FICHES ACTIONS 
 

1.1 Création d’un document ressource accessible à tous les 
partenaires 

Echéance 
2022-2026 

2.1 Création d’un espace ressource et référent 
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EN RESUME

DES BESOINS DE SANTE DIFFERENTS SELON LES AGES DE LA VIE

NOMBRE D'AFFILIES 37 046

BENEFICIAIRES DE LA C2S : 13.3% (partielle ou totale)

BENEFICIAIRES SANS MUTUELLE : 12.1%

23.9% DES JEUNES BENEFICIAIRES ENTRE 

20-24 ANS ET 

18% DES 25-29 ANS 

N'ONT PAS DE MUTUELLE

UNE POPULATION DE MEDECIN GENERALISTE VIEILLISSANTE

45% ont plus de 60 ans

F/ Thématique « Santé et Handicap » 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ENJEUX ET PRÉCONISATION AVANT LA CRISE SANITAIRE 

 

►Améliorer l’organisation, l’orientation, la lisibilité et la coordination sur le territoire (cartographies des 

parcours santé des columérins) 

-Création d’un support écrit et visuel permettant de repérer les professionnels de santé et médico-sociaux 

dans les différents champs de la santé (accès aux soins, addictologie, retour à domicile…) 
Ce type de support a par exemple été créé dans le cadre du Contrat Local de Santé (CLS) pour un 
« parcours en santé mentale » 
-Organisation de réunion d’informations pluri partenariales sur les actualités  

Le CLDSC a vocation à réunir tous les acteurs locaux pour échanger sur les nouveaux fonctionnements  
 

►Donner aux columérins la possibilité d’accéder à un service d’équipe pluridisciplinaire pour les columérins 

en difficultés de soins 
Avoir un lieu unique, une structure support, permettant de rencontrer des professionnels médicaux, 
paramédicaux et sociaux afin d’optimiser l’accompagnement global en matière d’accès aux soins (Ex : 
SAMSAH, PASS, « Guichet Unique ») 
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ENJEUX ET PRÉCONISATION APRES LA CRISE SANITAIRE 
 

►Travail permanent avec la Communauté Professionnelle Territoriale de Santé  
 
►Lutter contre la sédentarisation (tous les publics) 
►Travailler l’intégration du public adulte mais également du public enfant au sein d’un collectif : 
prendre une place dans le groupe et créer du lien 
 
►Développer les actions de Sport-Santé / Santé Mentale (Semaines Informations Santé Mentale 
+ mise en place d’un CLSM) 
 
►Travailler autour de la rupture de l’isolement par le sport : projet du Guichet Atout Séniors 
 
►Lien avec la Convention Territoriale Globale : réflexion autour d’une plateforme pour les 
professionnels sur la question des handicaps  
 
►Création d’un guichet « Inclusion », véritable service afin de répondre aux attentes et besoins de 
tous les publics porteurs de handicaps visibles et/ou invisibles 
 
 

FICHES ACTIONS 
 

 

En lien avec le Contrat Local de Santé 2019-2022 
 
Pour rappel : 

 

Axe du CLS Echéance  

Axe 1 : Valoriser et optimiser l'offre de santé du territoire au bénéfice de tous les 
columérins, notamment en faveur des personnes vulnérables 

2019-2022 

Axe 2 : Promouvoir la santé et le bien-être des enfants et des jeunes 

Axe 3 : Promouvoir le bien vieillir à Colomiers 

Axe 4 : Valoriser les actions en santé mentale 

Axe 5 : Promouvoir un environnement et des comportements favorables à la 
santé 

 
Bilan du CLS 2 2019-2022 en 2022. 
Ecriture du CLS 3 pour 20223-2026 
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4. Conclusion 
 

Retours d’expérience : Le format proposé et l’intérêt du sujet a été favorablement accueilli par 

l’ensemble des participants aux groupes de travail. 

L’espace laissé à la convivialité et à la libre parole a permis d’impulser des dynamiques et des 

échanges intéressants et porteurs pour l’analyse qualitative.  

Chacun a pu prendre conscience que les ressources territoriales étaient riches et diversifiées, 

mais aussi se positionner sur des enjeux réalisables qui peuvent être portés par différents acteurs. 

Des éléments de terrain ont pu venir souligner et appuyer l’analyse quantitative, et d’autres 

éléments ont pu apparaître et être discutés en groupe. 

Tous les partenaires et acteurs présents ont pu se saisir de la démarche proposée et ils sont en 

attente des retours. 

Au travers des échanges et débats, nous avons pu constater que les acteurs locaux, et notamment 

les acteurs sociaux, étaient en demande : 

- D’une information et connaissance plus fine du territoire et de ses ressources 

- D’une coordination entre institutions et acteurs de terrain 

La lisibilité des parcours des Columérins dans tous les champs de la vie quotidienne et pour les 

différents publics est également une attente forte à développer. 

 

Des questionnaires ont été distribués aux professionnels lors de la dernière réunion plénière du 12 

décembre 2019 pour recueillir les retours des participants. Les retours d’expérience permettent de 

mettre plusieurs points en évidence : 

→ l’intérêt primordial des rencontres partenariales dans le cadre des réunions plénières afin de 

favoriser la connaissance inter-partenariale sur le territoire de la commune. Cela leur a ainsi 

permis d’agrandir leur réseau partenarial et de se rencontrer dans un cadre en dehors de celui de 

l’ABS, concernant des situations sociales précises, par exemple. 

→une réflexion commune sur des problématiques sociales a été fortement apprécié par les 

professionnels. 

 

Enjeux : L’enjeu actuel est donc de maintenir la dynamique et la disponibilité des acteurs qui 

demeurent une fragilité dans la gestion de projet. 

Il s’agit donc de maintenir l’organisation structurée et anticipée pour pérenniser les rencontres. 

Les acteurs doivent continuer à se rendre disponibles pour poursuivre la mise en œuvre des 

actions. 

 

D’autre part, le turnover des partenaires et l’assiduité de certains ont pu parfois rendre difficile 

l’atteinte des objectifs fixés au départ. En effet, certains groupes avancent plus rapidement que 

d’autres. 

 

Il est à noter que, dans certains enjeux priorisés, des actions et dispositifs sont déjà mis en 

œuvres et/ou impulsés sur le territoire. 

Il s’agirait de les renforcer, de les optimiser et d’en améliorer la visibilité et la lisibilité. 

De plus, certains enjeux qui avaient été mis en exergue avant la crise ont été confortés avec la 

pandémie. 

Enfin, ceux identifiés dans le groupe « Santé, Handicap » sont travaillés dans le cadre du Contrat 

Local de Santé (CLS), renouvelé le 10 juillet 2019. 

Certains éléments du groupe « Séniors » ou « Enfance Jeunesse » sont également intégrés au 

sein des axes stratégiques « Promouvoir le bien vieillir » et « Promouvoir la santé et le bien-être 

des enfants et des jeunes » du CLS 2019-2022. 
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Aujourd’hui en terme de projections, nous proposons :  

-une récurrence de 2/3 rencontres par an afin d’actualiser le portrait social du territoire et de 

réajuster les actions. 

-l’organisation d’un forum des acteurs sociaux 

 

Le 1er travail en 2022 consistera à mettre à jour l’ensemble des fiches actions préalablement 

travaillées avec les partenaires. 
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METHODOLOGIE ET ORGANISATION 
 

 

1. Méthodologie des groupes de travail thématiques 
 

Afin de mener à bien cette phase d’analyse qualitative et opérationnelle, le choix avait été fait 

d’organiser des groupes de travail thématiques, porté par un référent. 

 

 
Rôles des référents 

 

 
Rôle des groupes de travail 

 
Rôle du Comité de Pilotage 

►Un à deux référents par 

groupe de travail thématique 

►Organisation, animation et 

pilotage des réunions de 
groupe de travail 

►Retranscrire les échanges 

►Porte-parole auprès du 

Comité de Pilotage 

►Identifier les deux enjeux 

émergents et les besoins 

►Définir les axes stratégiques 

et opérationnels de chaque 
enjeu 

►Établir les actions à mener à 

court, moyen et long terme sur 
les 6 ans à venir 

►Transmettre chaque plan 

d’action au Comité de Pilotage 
pour validation 

►Assurer une veille 

documentaire et législative 

►Anticiper les évolutions 

sociales 

►Prendre connaissance, 

valider et assurer le suivi des 
plans d’action des groupes 
thématiques 

►Prioriser les actions à mener 

►Accompagner le référent et 

les porteurs d’actions 

 

2. Organisation des instances entre 2017 et 2019 

A/ Les réunions plénières 
 

Les groupes de travail des 5 thématiques se sont réunis plusieurs fois lors de « réunions 

plénières » trimestrielles. 

Le but de ces réunions plénières était de poursuivre le travail sur les deux enjeux développés lors 

de la phase qualitative. 

Chaque réunion durait approximativement 2 heures. 

Ces réunions plénières étaient organisées de la manière suivante : 

- Compte rendu du comité de Pilotage précédent. 

- Temps de travail par groupe et avancée de propositions et de pistes d’actions relatives 

aux enjeux. 

- Temps de présentation des avancées par groupe à tous les partenaires des différents 

groupes de travail. 

 
Les réunions trimestrielles ont eu lieu aux dates suivantes : 

- Le 18 octobre 2018 

- Le 17 janvier 2019 

- En avril 2019 

- Le 3 octobre 2019 

- Le 12 décembre 2019. 
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B/ Les réunions du Comité de Pilotage 
 

Les réunions du Comité de Pilotage servent à rendre compte de l’avancement des groupes 

de travail concernant les deux enjeux développés par thématique. 

 

Lors de ces réunions étaient présents l’élue référente de l’ABS, Madame MOIZAN, le CCASS de 

Colomiers du fait de son rôle de coordonnateur, ainsi que les référents de chaque groupe de 

travail. 

 

Lors de ces réunions, le comité formulait des remarques et des validations afin d’orienter les 

groupes de travail. 

 

Les réunions du comité de Pilotage se sont déroulées de la manière suivante : 

 

Janvier 2019 : Lors de cette réunion, le comité de pilotage a pu formuler les conclusions 

suivantes :  

Tous les groupes ont fait le choix de créer des supports. 

Il est important que ces supports restent lisibles et soient facilitateurs en termes d’actualisation. 

Les fiches peuvent ainsi déterminer le rôle et les missions de chaque structure, désigner un 

référent qui pourra être sollicité par les partenaires mais aussi mettre à jour les informations. 

Concernant le support à destination des partenaires l’outil numérique semble être opportun, sous 

forme de site avec accès sécurisé, si c’est à destination du public d’application. 

Cet outil permettrait de développer une application globale représentant toutes les thématiques et 

où chaque partenaire aurait la possibilité de communiquer des informations.  

Il est à noter qu’une application à destination des usagers devra rester ludique et être alimenté 

régulièrement pour conserver son attrait et son utilité. 

Des liens internet pourront être mis en place pour rediriger vers les sites partenaires. 

Réfléchir à la rédaction d’un cahier des charges pour rechercher des moyens financiers et ainsi 

développer les actions proposées. 

Le CLDSC pourrait être un support pour favoriser le partage des informations entre partenaires 

avec une fréquence de trois réunions annuelles. 

Prévoir les dates des échéances et le planning des actions proposées. 

 

Mai 2019 : Lors de cette réunion, le comité de pilotage a pu formuler les conclusions suivantes :  

Toutes les actions et le planning prévisionnel sont validés. 

Il sera nécessaire de penser à un cahier des charges ainsi qu’à une charte graphique commune 

aux groupes de travail ABS à l’horizon 2020.  

A compter d’octobre 2019, les groupes de travail ont commencé à élaborer des actions sur le 

deuxième enjeu.  

 

Avril 2020 : Ce comité de pilotage n’a pu avoir lieu en raison de la crise sanitaire 
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1. Liste des partenaires 
 

ORGANISME ADRESSE CP - VILLE 

APEIHSAT - ESAT Saint Exupéry 15 Avenue Clément Ader 31770 COLOMIERS 

ARS (Services régionaux de 
Toulouse) 

10 Chemin du Raisin 31050 TOULOUSE Cedex 
9 

ASEI - René Caminade 4 avenue Yves-Brunaud  31770 COLOMIERS 

Association l'Autre Rive Chemin d'Embax  31770 COLOMIERS 

Agence d'Urbanisme et 
d'Aménagement du Territoire / 
Toulouse Aire Métropolitaine 

Le Belvédère                         
11 Boulevard des Récollets  
CS 97802  

31078 TOULOUSE Cedex 
4 

ALTEAL 8 Allée du Lauragais 31770 COLOMIERS 

CAF - Antenne Colomiers 7 Place Joseph Verseille 31770 COLOMIERS 

CAP Emploi 31 8 rue Paul Mesple 31000 TOULOUSE 

CAP Entreprise 6 Allée du Béarn 31770 COLOMIERS 

CARSAT 8 avenue Yves Brunaud          
Parc Saint Exupéry             
Bâtiment B  

31770 COLOMIERS 

CARSAT 2 rue Georges Vivent 31065 TOULOUSE Cedex 
9 

Centre des Finances Publiques 1 Allée du Gévaudan 31770 COLOMIERS 

Clinique du Cabirol 13 Rue Etienne Collongues 31770 COLOMIERS 

Clinique des Cèdres Route de Mondonville 31700 CORNEBARRIEU 

Clinique des Pyrénées 10 Chemin de Cournaudis 31770 COLOMIERS 

Club Loisirs Léo-Lagrange (CLLL) 6 Place du Val d'Aran  31770 COLOMIERS 

CMP Adulte 45 Rue du Prat 31770 COLOMIERS 

CMP Enfant 2 Place du 19 Mars 1962 31770 COLOMIERS 

Colomiers Accueil (FAC) 7 Place des Fêtes 31770 COLOMIERS 

Collège Jean Jaurès 1 Chemin des Bourdettes 31770 COLOMIERS 
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Collège Léon Blum 2 Chemin du Maoure 31770 COLOMIERS 

Collège Voltaire 81 Allée du Comminges  31770 COLOMIERS 

Confluence 22 Cité des Fenassiers 31770 COLOMIERS 

Conseil Départemental 31 1 Boulevard de la Marquette 31090 TOULOUSE Cedex 

Conseil Régional Hôtel de Région 
Toulouse  

22 Boulevard du Maréchal-
Juin  

31406 Toulouse Cedex 9 

CPAM 1, Place d’Occitanie 31770 COLOMIERS 

CPAM (Service Social) Toulouse 3 Boulevard du Professeur 
Léopold Escande 

31093 TOULOUSE 

Communauté Professionnelle 
Territoriale de Santé (CPTS) 

Allée du Vignemale 
 

31770 COLOMIERS 

Croix Rouge Française Place du Cantal 31770 COLOMIERS 

Direction Départementale de la 
Cohésion Sociale (DDCS) 

1 Place St-
Etienne                 CS 38521  

31685 Toulouse Cedex 6 

Direction Départementale des 
Territoires (DDT) 

Cité administrative - Bât A  
2 Boulevard Armand 
Duportal   BP 70 001 

31074 Toulouse Cedex 9 

Pôle patrimoine bâti Accessibilité 
(Mairie Colomiers) 

1 Place Alex Raymond 31770 COLOMIERS 

Pôle éducation loisirs éducatifs et 
activités physiques et sportives 
(Mairie Colomiers) 

1 Place Alex Raymond 31770 COLOMIERS 

Pôle vie citoyenne et solidaire (Mairie 
Colomiers) 

1 Place Alex Raymond 31770 COLOMIERS 

Pôle participation citoyenne (Mairie 
de Colomiers) 

1 Place Alex Raymond 31770 COLOMIERS 

Pôle petite enfance (Mairie de 
Colomiers) 

1 Place Alex Raymond 31770 COLOMIERS 

Direction des Services 
Départementaux de l'Éducation 
Nationale  

75 Rue Saint-Roch 31400 TOULOUSE 

Domaine de Lasplanes 4 Chemin Cournaudis 31770 COLOMIERS 

Espace Ages d'Or 26 Rue Chrestias  31770 COLOMIERS 

Fédération des Conseils de Parents 
d'Elèves (FCPE) 

9 Allée de Vendée  31770 COLOMIERS 

IME Autant Val Fleuri 13 Rue Clément Ader 31770 COLOMIERS 

Institut National de la Statistique et 
Études Économiques - INSEE Midi-
Pyrénées 

36 Rue Trente-Six Ponts 31400 TOULOUSE 

La Passerelle 1 rue de Provence  31770 COLOMIERS 
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Lycée d'Enseignement Général et 
Technologique ORT 

14 Rue Etienne Collongues 31770 COLOMIERS 

Lycée Général et Technologique & 
Collège Victor Hugo 

33 Boulevard Victor Hugo 31770 COLOMIERS 

Lycée Professionnel Eugène Montel 2 Boulevard Marcel Dassault  31770 COLOMIERS 

MAIA 31 7 Rue du Taur 31000 TOULOUSE 

Maison Commune Emploi Formation 
(MCEF) Nord-Ouest Toulousain 

25 Boulevard Victor Hugo 31770 COLOMIERS 

Maison des Solidarités - CD31 4, Allée du Plantaurel             
Résidence Les Cigales 

31770 COLOMIERS 

MAPAD Ronsard 1 Allée Pierre Ronsard 31770 COLOMIERS 

MDPH 31 10 Place Alphonse Jourdain 31000 TOULOUSE 

Mission Locale 6 Avenue Edouard Serres 31770 COLOMIERS 

MSA Midi-Pyrénées Sud 61 Allée de Brienne 31064 TOULOUSE Cedex 
9 

OPH 31 75 rue Saint-Jean                  
BP 63102 

31131 BALMA Cedex 

Patrimoine SA Languedoncienne  
Agence Rive Gauche 

65 Allée Bellefontaine 31100 TOULOUSE 

Pôle Emploi 25 Boulevard Victor Hugo 31770 COLOMIERS 

Point Rencontre Chômeurs et 
Précaires (P.R.C.P.) 

2 allée du Vignemale  31770 COLOMIERS 

Résidence  La Pradine - AREFO 9 rue Couderc 31770 COLOMIERS 

Retraite Active (C.L.L.L.) Place du Val d'Aran  31770 COLOMIERS 

Secours Catholique Place du Cantal 31770 COLOMIERS 

Secours Populaire 4 Allée de Sisteron 31770 COLOMIERS 

Service Emploi (Mairie de Colomiers) 25 Boulevard Victor Hugo  
Bâtiment Pythagore 

31770 COLOMIERS 

Toulouse Métropole 1 Place de la Légion 
d'Honneur 

31500 TOULOUSE 

UCJG Robert Monier 108 Route d'Espagne 31100 TOULOUSE 

YMCA 1 allée de la Pradine              
BP 50 308  

31770 COLOMIERS 
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2. Courriers 
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3. Votes par enjeux : année 2019 
 

Un système de notes avait permis de mettre en exergue deux enjeux prioritaires. 

 

A/ Thématique « Emploi, Chômage et Formation  
 

►Développer les capacités à apprendre des columérins pour accéder durablement à l’emploi et favoriser leur accès à 

l’alphabétisation et à l’outil numérique – 11 votes 

-Co-construction et co-animation de projets en pluri partenariat mettant en œuvre des actions collectives et des 

ateliers à destination des personnes éloignées de l’emploi : Exemple des ateliers autour de l’estime de soi menés par 

le Service Emploi et Pôle Emploi 

-Favoriser le lien intergénérationnel 

 

►Favoriser la connaissance et la compréhension des dispositifs, la communication des différentes offres de 

service dans le champ de l’emploi entre partenaires – 6 votes 

-Améliorer la communication des offres de services notamment en organisant des échanges entre partenaire de 

manière dynamique : Exemple des cafés partenaires 

 

►Favoriser l’autonomie, la mobilisation et la responsabilisation des columérins dans l’insertion professionnelle – 

4 votes 

 

►Repérage des jeunes columérins non-inscrits à Pôle Emploi et/ou à la Mission Locale – 2 votes 

 

►Faciliter l’emploi des personnes retraitées – 1 vote 

 

B/ Thématique « Logement » 
 

►Favoriser la connaissance des dispositifs et des acteurs du logement par l’information des acteurs sociaux 

accompagnant sur l’accès et/ou le maintien dans le logement – 8 votes 

-Organiser des réunions partenariales/des tables rondes sur les différents dispositifs d’accès et de maintien dans 

le logement. 

-Créer des fiches de synthèse des différents parcours logement (précisant les critères, le champ d’intervention et 

la coordination du dispositif) à destination des professionnels 

 

►Pérenniser et impulser des liens partenariaux pour un accompagnement global des columérins dans l’accès 

et/ou le maintien au logement – 8 votes 

-Développer les accompagnements multi partenariaux – Ex : baux glissant   

-Meilleure coordination des acteurs – Ex : alertes en amont, CLAC, solutions d’adaptation des logements 

 

►Accompagner les personnes en situation de sous-occupation du logement vers des logements adaptés – 1 

vote 

 

►Favoriser le maintien à domicile des personnes en situation de handicap – 2 votes 

-Développer des lieux d’hébergement alternatifs. Ex : habitat intergénérationnel 

 

►Permettre l’accès ou le maintien à domicile des familles columérines selon leur composition familiale et/ou leurs 

ressources – 5 votes 

 

►Diminuer les dépenses énergétiques au sein des logements par la sensibilisation et la mobilisation des occupants – 

0 votes 
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C/ Thématique « Budget Précarité » 
 

►Développer l’accompagnement collectif et la prévention en lien avec le budget notamment par le biais de la 

coopération et de la mutualisation des columérins – 12 votes 

 

►Identifier les besoins des jeunes, des mères isolées et des retraités en favorisant une meilleure connaissance des 

actions portées sur la commune et la transversalité des compétences – 8 votes 

 

►Permettre l’accès à la dignité des personnes sans domicile fixe – 7 votes 

 

►Informer les jeunes sur les dispositifs d’accès aux droits et les sensibiliser à la prise d’autonomie – 2 votes 

 

►Favoriser l’accompagnement et l’insertion du public étranger avec ou sans papier – 1 votes 

 

D/ Thématique « Séniors » 
 

►Lutter contre l’isolement des personnes âgées en perte d’autonomie (mobilité, accès aux loisirs et à la santé) – 14 

votes 

-Remobilisation du réseau bénévole 

-Lien intergénérationnel 

-Solutions de transport alternatives 

-Apprentissage du numérique 

 

►Faire face à l’engorgement des dispositifs liés au maintien à domicile et faciliter l’accès à la santé primaire – 9 votes 

-Prévention et sensibilisation des professionnels du médical et du paramédical des besoins liés au maintien à domicile, 

notamment pour les situations complexes 

-Développer/faciliter l’accès aux structures spécialisées (SESSAD-SSIAD) 

-Réseau qui permet un passage en dehors des heures pourvues, notamment en fin de soirée 

 

►Rendre lisible l’existant à destination du public columérin – 6 votes 

-Création de parcours à destination des séniors et des aidants 

-Forum, conférence et salon séniors 

 

►Sensibiliser le personnel paramédical sur le maintien à domicile – 7 votes 

 

►Favoriser le bien-être des aidants familiaux – 4 votes 

 

►Prendre en compte la santé mentale chez les séniors – 1 vote 

 

E/Thématique « Enfance et Jeunesse » 
 

►Créer un espace ressource et référent à destination des jeunes columérins et des parents avec des objectifs 

d’accueil, d’orientation et de prévention 

-Lieu ressource pour accueillir, informer et orienter les jeunes et les parents – (Ex : MDA) – lieu disposant d’un espace 

adapté aux jeunes afin d’y développer des actions de prévention, et un accès à la culture et au numérique 

-Optimiser l’existant 

 

►Renforcer la coordination et la connaissance du maillage territorial en matière d’enfance et de jeunesse 

-Créer une veille sociale pour les acteurs locaux notamment par le biais d’un portail numérique pour favoriser 

l’échange des informations 
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F/ Thématique « Santé et Handicap » 
 

►Améliorer l’organisation, l’orientation, la lisibilité et la coordination sur le territoire (cartographies des parcours santé 

des columérins) – 12 votes 

-Création d’un support écrit et visuel permettant de repérer les professionnels de santé et médico-sociaux dans les 

différents champs de la santé (accès aux soins, addictologie, retour à domicile…) 
Ce type de support a par exemple été créé dans le cadre du Contrat Local de Santé (CLS) pour un « parcours en 
santé mentale » 
-Organisation de réunion d’informations pluri partenariales sur les actualités  

Le CLDSC a vocation à réunir tous les acteurs locaux pour échanger sur les nouveaux fonctionnements  
 

►Donner aux columérins la possibilité d’accéder à un service d’équipe pluridisciplinaire pour les columérins en 

difficultés de soins – 11 votes 
Avoir un lieu unique, une structure support, permettant de rencontrer des professionnels médicaux, paramédicaux et 
sociaux afin d’optimiser l’accompagnement global en matière d’accès aux soins (Ex : SAMSAH, PASS, « Guichet 
Unique ») 

 

►Accompagner globalement le columérin sur les problématiques médico-sociales – 5 votes 

-Création de cellule de veille « étude de cas » réunissant sanitaire, social et médico-social Désignation d’un 

« référent » par structure 
Il existe déjà une cellule de veille en santé mentale (CLS), une cellule opérationnelle de prévention contre la 
radicalisation (DVCDL) 

 

►Développer les politiques et actions de prévention sur le territoire – 2 votes 
 

►Repérer les ressources en lien avec l’addictologie sur le territoire – 0 votes 
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4. Fiches Actions  
 

A/ Fiches Action groupe « Emploi, Chômage et Formation »  
 

Enjeux 1 : Développer les capacités à apprendre des columérins pour accéder durablement 
à l’emploi et favoriser leur accès à l’alphabétisation et à l’outil numérique. 

 

Objectifs stratégiques 
 

Objectifs opérationnels 
 

Favoriser l’accès à 
l’apprentissage des savoirs de 
base et des outils numériques 

• Répertorier les dispositifs/acteurs existants : Création d’un 
fichier à destination des professionnels du social et du 
médico-social retraçant les structures et organismes 
columérins ou intervenant sur Colomiers pour faciliter 
l’orientation du public et intégration de ce fichier sur le site de 
la mairie, avec possibilité pour chaque acteur identifié d’avoir 
un accès réservé pour réaliser la mise à jour au fil de l’eau et 
nommer un référent qui assure une veille pour une mise à jour 
a minima actuelle. Cette action débuterait 1er semestre 2019 
et s’achèverait 1er semestre 2020 par la mise en ligne du 
fichier. 
 
• Améliorer la connaissance entre partenaire : Mise en place 
d’une demi-journée d’échange d’informations, des pratiques 
des organismes accompagnant les publics sur les savoir de 
base et l’accès au numérique. Ce forum serait ouvert à toutes 
structures intéressées. Mise en place de petits déjeuners 
découverte par le biais d’invitation des structures à découvrir 
leurs offres dans leurs locaux. Cette action se mettrait en 
place entre le 2ème semestre 2019 et le 2ème semestre 
2020. 
 
 
 

Enjeux 2 : Favoriser la connaissance et la compréhension des dispositifs, la 
communication des différentes offres de service dans le champ de l’emploi entre 

partenaires. 

Objectifs stratégiques 
 

Objectifs opérationnels 
 

Elargir la connaissance des 
partenaires à ceux qui 
proposent des actions emploi. 

•Renforcer le recensement des partenaires dans le champ de 
l’emploi (compléter recensement du premier enjeu) en créant 
un guide ressources des partenaires. 
 
•Pérenniser les rencontres entre partenaires avec 
l’organisation d’un kiosque des partenaires. Ces deux actions 
se dérouleraient tout au long de l’année 2020.  
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FICHE ACTION ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX 
Ville de Colomiers 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FICHE EMPLOI 

1.1 

CREATION D’UN DOCUMENT REFERENCE EN MATIERE 

D’ORIENTATION VERS L’EMPLOI 

AXES DE TRAVAIL DE L’ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX :  
 

►Développer les capacités à apprendre des columérins pour accéder durablement à 

l’emploi et favoriser leur accès à l’alphabétisation et à l’outil numérique 
 

►Favoriser la connaissance et la compréhension des dispositifs, la communication des 

différentes offres de service dans le champ de l’emploi entre partenaires 
 

1- Création d’un fichier à destination des professionnels du social et du médico-social 
retraçant les structures et organismes columérins ou intervenant sur Colomiers pour 
faciliter l’orientation du public 

 
2- Intégrer ce fichier sur le site de la mairie, avec possibilité pour chaque acteur identifié 

d’avoir un accès réservé pour réaliser la mise à jour au fil de l’eau, et de nommer un 
référent qui assure une veille pour une mise à jour a minima annuelle. 

 

DESCRIPTION ET ÉTAPES DE L’ACTION 

Pôle Emploi 

PILOTE DE L’ACTION 

Colomiers  

SECTEUR GÉOGRAPHIQUE CONCERNÉ 
 

Professionnels du social et du médico-social 

PUBLIC VISÉ 
 

Favoriser l’accès à l’apprentissage des savoirs de bases et des outils numériques 

OBJECTIF STRATÉGIQUE 

 Répertorier les dispositifs / acteurs existants 

 Améliorer la connaissance entre partenaire 

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS 
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Étapes 
d’avancement 

2019 2020 2021 

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 

Création du 
fichier 

X X     

Mise en ligne 
du ficher 

 X X    

Support informatique 

MOYENS (Humains, matériels, technique, supports) 
 

Nombre de structures participantes 
 

Nombre de mises à jour effectuées 
 

Satisfaction des informations données 

INDICATEURS D’ÉVALUATION 

COÛTS PRÉVISIONNELS & FINANCEMENTS 
 

PLANNING PRÉVISIONNEL DE MISE EN ŒUVRE DE L’ACTION 
 

Groupe de travail ABS 

PARTENAIRES A MOBILISER 
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FICHE ACTION ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX 
Ville de Colomiers 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FORUM DES PARTENAIRES 
FICHE EMPLOI 

1-2 

AXES DE TRAVAIL DE L’ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX :  
 

►Développer les capacités à apprendre des columérins pour accéder durablement à 

l’emploi et favoriser leur accès à l’alphabétisation et à l’outil numérique 
 

►Favoriser la connaissance et la compréhension des dispositifs, la communication des 

différentes offres de service dans le champ de l’emploi entre partenaires 
 

3- Une demi-journée d’échange d’information, des pratiques des organismes 
accompagnant les publics sur les savoirs de base et l’accès au numérique. Forum 
ouvert à toutes structures intéressées. L’objectif étant que chaque partenaire puisse 
présenter son offre de service, afin de faciliter l’orientation des publics par toutes les 
structures recevant du public. 

 
4- Petits déjeuners découvertes = invitation des structures à découvrir leurs offres dans 

leur locaux 

DESCRIPTION ET ÉTAPES DE L’ACTION 

Pôle emploi 

PILOTE DE L’ACTION 

Colomiers et partenaires de l’agglomération intervenant sur Colomiers 

SECTEUR GÉOGRAPHIQUE CONCERNÉ 
 

Professionnels agissant dans le secteur de l’emploi 

PUBLIC VISÉ 
 

Favoriser l’accès à l’apprentissage des savoirs de bases et des outils numériques 

OBJECTIF STRATÉGIQUE 

 Répertorier les dispositifs / acteurs existants 

 Améliorer la connaissance entre partenaire 

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS 
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Étapes 
d’avancement 

2019 2020 2021 

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 

Réunion de 
préparation 

 X     

Organisation 
du forum 

 X X    

Forum   X X   

Une salle 
 

Un accès internet 
 

Panneau d’affichage 
 

Support de communication (affiches, flyers, etc.) 

MOYENS (Humains, matériels, technique, supports) 
 

Nombre de visiteur sur le forum 
 

Nombre de structures participantes 

INDICATEURS D’ÉVALUATION 
 

COÛTS PRÉVISIONNELS & FINANCEMENTS 
 

PLANNING PRÉVISIONNEL DE MISE EN ŒUVRE DE L’ACTION 
 

Une quinzaine de partenaire qui pourraient animer un stand : 
- Conseil Régional 
- Conseil Départemental (Service Insertion) 
- Toulouse Métropole 
- Pôle Emploi 
- Mission Locale 
- ORT 
- YMCA 
- PRCP 
- La Passerelle 
- CPAM 

PARTENAIRES A MOBILISER 
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FICHE ACTION ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX 
Ville de Colomiers 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                               GUIDE RESSOURCES DES PARTENAIRES ET KIOSQUE 

PARTENAIRES 

FICHE EMPLOI 

2-1 

AXES DE TRAVAIL DE L’ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX :  
 

►Développer les capacités à apprendre des columérins pour accéder durablement à 

l’emploi et favoriser leur accès à l’alphabétisation et à l’outil numérique 
 

►Favoriser la connaissance et la compréhension des dispositifs, la communication des 

différentes offres de service dans le champ de l’emploi entre partenaires 
 

- Création d’un guide ressources des partenaires 
- Organisation d’un kiosque des partenaires 

DESCRIPTION ET ÉTAPES DE L’ACTION 

Pôle emploi 

PILOTE DE L’ACTION 

Commune de Colomiers 

SECTEUR GÉOGRAPHIQUE CONCERNÉ 
 

Sera défini en fonction des thématiques 

PUBLIC VISÉ 
 

Elargir la connaissance des partenaires à ceux qui proposent des actions emploi 

OBJECTIF STRATÉGIQUE 

- Renforcer le recensement des partenaires dans le champ de l’emploi (compléter 
recensement du premier enjeu) 

- Pérenniser les rencontres entre partenaires 

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS 
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Étapes 
d’avancement 

2019 2020 2021 

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 

Guide 
ressources 
 

  X X   

Kiosque 
Partenaires 
 

  X X   

Local pour les kiosques partenaires 
Moyens de communication 

 

MOYENS (Humains, matériels, technique, supports) 
 

 

INDICATEURS D’ÉVALUATION 
 

COÛTS PRÉVISIONNELS & FINANCEMENTS 
 

PLANNING PRÉVISIONNEL DE MISE EN ŒUVRE DE L’ACTION 
 

Professionnels du champ de l’emploi et de la formation 

PARTENAIRES A MOBILISER 
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B/ Fiches Action groupe « Logement » 
 

Enjeux 1 : Favoriser la connaissance des dispositifs et des acteurs du logement par 
l’information et la coordination des acteurs locaux accompagnant sur l’accès et/ou le 

maintien dans le logement 

Objectifs stratégiques 
 

Objectifs opérationnels 
 

Améliorer la connaissance et la 
lisibilité des dispositifs existants 

• Mettre en place une veille sociale sur cette thématique 
 
• Réunir les professionnels intervenants dans ce domaine 
 
L’action développée par ce groupe est l’élaboration de fiches 
autour de 3 thématiques : logement du parc privé, logement 
du parc public et l’hébergement d’urgence et temporaire. 
Ces fiches seraient élaborées en 2019, publiées en 2020 et 
mises à jour régulièrement (1 fois/semestre). 
 

Enjeux 2 : Pérenniser et impulser les liens partenariaux pour un accompagnement global 
des columérins dans l’accès et/ou le maintien au logement 

Objectifs stratégiques 
 

Objectifs opérationnels 
 

Meilleure coordination des 
acteurs 

• Organiser des réunions partenariales/tables rondes sur 
différents dispositifs d’accès et de maintien dans le logement 
sur deux modalités : Réunion partenariale de type « Veille 
Sociale » avec partenaires de l’ABS groupe logement pour 
une mise à jour des informations en matière de logement et 
un Forum Logement sous forme de « Portes ouvertes » pour 
communiquer (partage des dernières actualités en matière 
de logement). Ces actions se dérouleraient sur l’année 
2020. 
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FICHE ACTION ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX 
Ville de Colomiers 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CREATION D’UN DOCUMENT RESSOURCE ACCESSIBLE A 

TOUS LES PARTENAIRES 

FICHE LOGEMENT 

1.1 

AXES DE TRAVAIL DE L’ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX :  
 

►Favoriser la connaissance des dispositifs et des acteurs du logement par l’information 

et la coordination des acteurs locaux accompagnant sur l’accès et/ou le maintien dans 
le logement 

 

►Pérenniser et impulser des liens partenariaux pour un accompagnement global des 

columérins dans l’accès et/ou le maintien au logement 
 

Élaboration de fiches autour de trois thématiques :  
 

- Logement du parc privé 
 

- Logement du parc public 
 

- Hébergement d’urgence et temporaire 

DESCRIPTION ET ÉTAPES DE L’ACTION 

CCASS de Colomiers 

PILOTE DE L’ACTION 

Colomiers 

SECTEUR GÉOGRAPHIQUE CONCERNÉ 
 

Professionnels de l’action sociale 

PUBLIC VISÉ 
 

Améliorer la connaissance et la lisibilité des dispositifs existants 

OBJECTIF STRATÉGIQUE 

 Mettre en place une veille sociale sur cette thématique 

 Réunir les professionnels intervenants dans ce domaine 

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS 
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FICHE ACTION ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX 

Étapes 
d’avancement 

2019 2020 2021 

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 

Élaboration 
des fiches 

X X     

Publication 
des fiches 

  X X   

Mise à jour    X X X 

Support informatique : site internet de la Mairie par exemple avec un accès sécurisé par 
structure 

 
Humain : travail de mise à jour et d’informations sur les évolutions législatives et des 

dispositifs 
 

Transmission des informations lors de rencontre partenariales (ex : CLDSC) 

MOYENS (Humains, matériels, technique, supports) 
 

Nombre de personnes qui se connectent sur la page 
 

Nombre de mises à jour faites 

INDICATEURS D’ÉVALUATION 
 

COÛTS PRÉVISIONNELS & FINANCEMENTS 
 

PLANNING PRÉVISIONNEL DE MISE EN ŒUVRE DE L’ACTION 
 

Tous organismes et associations en lien avec le logement et l’hébergement 

PARTENAIRES A MOBILISER 
 



 

Page | 104  

 

Ville de Colomiers 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                             REUNION PARTENARIALE ET FORUM LOGEMENT 
FICHE LOGEMENT 

2-1 

AXES DE TRAVAIL DE L’ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX :  
 

►Favoriser la connaissance des dispositifs et des acteurs du logement par l’information 

et la coordination des acteurs locaux accompagnant sur l’accès et/ou le maintien dans 
le logement 

 

►Pérenniser et impulser des liens partenariaux pour un accompagnement global des 

columérins dans l’accès et/ou le maintien au logement 
 

- Réunion partenariale de type « Veille Sociale » : Réunion avec partenaires ABS 
groupe logement pour mise à jour des informations en matière de logement 

- Forum Logement : » Portes ouvertes » pour communiquer (partage des dernières 
actualités en matière de logement) 

DESCRIPTION ET ÉTAPES DE L’ACTION 

Groupe ABS logement 

PILOTE DE L’ACTION 

Colomiers 

SECTEUR GÉOGRAPHIQUE CONCERNÉ 
 

 

PUBLIC VISÉ 
 

Meilleure coordination des acteurs 

OBJECTIF STRATÉGIQUE 

Organiser des réunions partenariales/tables rondes sur différents dispositifs d’accès et 
de maintien dans le logement 

 

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS 
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Étapes 
d’avancement 

2019 2020 2021 

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 

 
Réunion 

Partenariale 

  X    

 
Forum 

logement 

   X   

 
 

      

- Salle de réunion 
- Salle polyvalente + support de communication + moyens techniques 

 

MOYENS (Humains, matériels, technique, supports) 
 

Taux de participation des partenaires 

INDICATEURS D’ÉVALUATION 
 

Location de salle 
Impression de supports de communication 

Collation 

COÛTS PRÉVISIONNELS & FINANCEMENTS 
 

PLANNING PRÉVISIONNEL DE MISE EN ŒUVRE DE L’ACTION 
 

Partenaires du groupe ABS 
Ensemble des partenaires de la commune 

PARTENAIRES A MOBILISER 
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C/ Fiches Action groupe « Budget et Précarité » 
 

Enjeux 1 : La prévention des difficultés budgétaires 
 

Objectifs stratégiques 
 

Objectifs opérationnels 
 

Développer la prévention des 
difficultés budgétaires par 
l’accompagnement collectif, 
notamment par le biais de la 
coopération et de la mutualisation 
entre columérins 

•Sensibiliser en milieu scolaire à la gestion budgétaire : 
formation à la prévention en proposant à une classe pilote 
de secondes du lycée Victor Hugo 3 séances d’une heure 
et demie. La première porterait sur la valeur accordée à 
l’argent, la deuxième consisterait à la création d’une fiche 
budgétaire à partir de la connaissance de chaque élève. 
Enfin, la troisième séance se développerait autour de 
l’étude de deux situations budgétaires et permettrait de 
proposer une évaluation. Cette action se réaliserait au 
2ème semestre 2020. 
 
•Former à l’outil numérique (suivi bancaire, démarches, 
etc.) en associant les personnes : création d’un lieu 
connecté unique et mobile repéré sur la ville. Pour ce faire, 
il faudra d’abord repérer l’existant à Colomiers, réaliser un 
diagnostic précis des ressources et des besoins du public 
et proposer la création d’un lieu en fonction des besoins 
repérés, de l’existant sur la commune, des partenaires 
impliqués et des financements possibles. Cette action 
débuterait au deuxième semestre 2019 et s’achèverait en 
2021 par la création de l’outil numérique. 
 
•Réaliser une fiche pratique qui recense les acteurs 
intervenant dans l’économie des ménages. 
 

Enjeux 2 : Identifier les besoins des jeunes, des mères isolées et des retraités en favorisant 
une meilleure connaissance des actions portées sur la commune et la transversalité des 

connaissances. 
 

Objectifs stratégiques 
 

Objectifs opérationnels 
 

Prévention et traitement des 
difficultés budgétaires 

•Repérer et identifier l’existant : Recenser les écoles, les 
organismes qui pourraient être intéressés par cet axe de 
travail : étudiants en sociologie de la faculté Toulouse II 
Jean Jaurès, étudiants des écoles de commerces. 
 
•Recenser les manques : Définir le cahier des charges, 
contacter les écoles et formaliser la démarche avec 
l’établissement retenu, procéder au diagnostic sur une 
période de 6 mois environ et analyser les résultats 
obtenus. Cette action débuterait au 1er semestre 2021 et 
s’achèverait au 1er semestre 2022. 
 
•Proposer une action en fonction des informations 
recueillies (rencontre, conférence, kiosque, outil 
numérique...). Cette action aurait lieu lors du 2ème 
semestre 2022. 
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FICHE ACTION ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX 
Ville de Colomiers 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SENSIBILISER EN MILIEU SCOLAIRE 
FICHE BUDGET 

1-1 

AXES DE TRAVAIL DE L’ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX :  

 

►La prévention des difficultés budgétaires 

 

►Identifier les besoins des jeunes, des mères isolées et des retraités en favorisant une 

meilleure connaissance des actions portées sur la commune et la transversalité des 
compétences 

 

Proposer à une classe pilote de seconde, 3 séances d’1h30 réparties de la manière 
suivante : 

Séance 1 de réflexion individuelle sur le thème « quelle valeur accorder à l’argent et quel 
rapport chacun entretien-t-il avec l’argent » sous la forme d’un quid, de questionnaires, de jeux 
afin que chaque élève puisse se situer vis-à-vis de cette question.  

Séance 2 interactive par petits groupes : construire une fiche budgétaire à partir des 
connaissances de chaque élève des différentes charges d’un logement. Notions d’agios, de 
découverts, d’épargne, de reste à vivre, de répartition des charges en %... Mise en commun 

Séance 3 : proposer l’étude de deux situations : un salarié au SMIG et une personne 
bénéficiaire du RSA. Evaluation. 

Au départ une seule classe pilote. En fonction de l’évaluation, possibilité d’étendre la 
formation aux secondes générales, technologiques et professionnelles. Choix d’une seconde 
générale en raison d’une distance plus importante vis-à-vis des réalités du quotidien par 
rapport à des élèves issus de classes technologiques ou professionnelles. 

DESCRIPTION ET ÉTAPES DE L’ACTION 

CLDSC en partenariat avec le lycée concerné 

PILOTE DE L’ACTION 

Quartier de Monturon à COLOMIERS 

SECTEUR GÉOGRAPHIQUE CONCERNÉ 
 

Développer la prévention des difficultés budgétaires par l’accompagnement collectif, 
notamment par le biais de la coopération et de la mutualisation entre columérins 

OBJECTIF STRATÉGIQUE 

 Sensibiliser en milieu scolaire à la gestion budgétaire : formation à la prévention 
 

 Réaliser une fiche pratique qui recense les acteurs intervenants dans l’économie des 

ménages 

 Former à l’outil numérique (suivi bancaire, démarches, etc.) en associant les personnes 

compétentes 

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS 
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Étapes 
d’avancement 

2019 2020 2021 

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 

Etape 1  Contact EN 
et lycée 

    

Etape 2   Recruter 
l’intervenant 

   

Etape 3   Co-
construire 
les outils et 
supports 

Réalisation   

HUMAIN : Intervenant qualifié 
 
MATERIELS : Plaquettes d’information sur « les charges à régler dans un logement » 
Fichier Excel « mon budget mensuel » 
 
SUPPORTS : quid, questionnaires, exercices ludiques 
Etude de situation : salarié au smic/bénéficiaire du RSA 
Outils numériques de gestion  

MOYENS (Humains, matériels, technique, supports) 
 

1 classe pilote de 2nd générale du Lycée Victor Hugo 

PUBLIC VISÉ 
 

Nombre d’élèves ayant participé 
Degré d’intérêt des élèves 
Retour de la part des professeurs et de l’intervenant 
Pertinence des supports proposés 

INDICATEURS D’ÉVALUATION 

Elaborer le quid, questionnaires, jeux 
Construire la fiche Excel et les deux situations cliniques 
Temps de présence de l’intervenant : entre 250 et 350 € à préciser 

 

COÛTS PRÉVISIONNELS & FINANCEMENTS 
 

PLANNING PRÉVISIONNEL DE MISE EN ŒUVRE DE L’ACTION 
 

Inspection d’Académie et lycée Victor Hugo 
Conseil Départemental 

Secours Populaire 
Secours Catholique 

CCAS 

PARTENAIRES A MOBILISER 
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FICHE ACTION ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX 
Ville de Colomiers 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

                       FORMATION A L’OUTIL NUMÉRIQUE 
FICHE BUDGET 

1-2 

AXES DE TRAVAIL DE L’ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX :  

 

►La prévention des difficultés budgétaires 

 

►Identifier les besoins des jeunes, des mères isolées et des retraités en favorisant une 

meilleure connaissance des actions portées sur la commune et la transversalité des 
compétences 

 

Former à l’autonomie numérique : 
- En créant un lieu connecté unique et mobile repéré sur la ville 
- Ou en créant plusieurs lieux connectés par quartiers, hébergés en Maisons Citoyennes 

implantées dans six quartiers sous la forme de 
 Permanences individuelles sur RDV ou en accès libres, accompagnées ou pas, 

avec des outils partagés ou des outils personnels pour accéder aux services en 
ligne : s’inscrire, déclarer, consulter (pôle emploi, banque, caf, impôts...)  

 D’ateliers collectifs ou individuels pour former à l’outil, aux bonnes pratiques, aux 
conseils d’achats, aux informations sur les équipements, aux aides possibles.... 

Etapes : 
- Repérer l’existant à Colomiers et sur d’autres territoires 
- Réaliser un diagnostic précis des ressources numériques et des besoins du public 
- Proposer la création d’un lieu en fonction des besoins repérés, de l’existant sur la 

commune, des partenaires impliqués et des financements possibles. 

DESCRIPTION ET ÉTAPES DE L’ACTION 

CLDSC avec les partenaires concernés  

PILOTE DE L’ACTION 

Tous les quartiers de Colomiers 

SECTEUR GÉOGRAPHIQUE CONCERNÉ 
 

Développer la prévention des difficultés budgétaires par l’accompagnement collectif, 
notamment par le biais de la coopération et de la mutualisation entre columérins 

OBJECTIF STRATÉGIQUE 

 Sensibiliser en milieu scolaire à la gestion budgétaire :  
 

 Réaliser une fiche pratique qui recense les acteurs intervenants dans l’économie des 

ménages 

 Former à l’outil numérique en associant les personnes compétentes 

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS 
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Étapes 
d’avancement 

2019 2020 2021 

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 

Etape 1  Repérer 
l’existant 

    

Etape 2   Diagnostic 
ressources 

Diagnostic 
des besoins 

  

Etape 3     Mise en 
œuvre 

Mise en 
œuvre 

Pour ceux qui ne maîtrisent pas l’informatique,  
Pour ceux qui n’ont pas les moyens d’acquérir l’outil,  
Pour ceux qui ne maitrisent pas les procédures administratives et la langue  
(Publics précaires, travailleurs pauvres, séniors, sdf...) 

PUBLIC VISÉ 
 

Un ou plusieurs accompagnants 
Une salle existante (MC ou autre) 
Des connexions  
Des PC clients légers ou PC portables 
Des vidéos projecteurs pour la formation 
Une communication adaptée sur le site de la ville, par les partenaires lors des 

permanences, par les panneaux lumineux, les écoles (concernées avec pronote) le Columérin, 
la Dépêche... 

MOYENS (Humains, matériels, technique, supports) 
 

Nombre de participants 
Indices de satisfaction des usagers 
Retour de la part des professionnels et de l’intervenant 
Pertinence des formations proposées et du concept en lui-même 

INDICATEURS D’ÉVALUATION 

 

Coût des ordinateurs et des licences 
Prestation des intervenants 
Frais de locaux (chauffage, entretien, loyer...) 
Petit matériel de vidéo 

 

COÛTS PRÉVISIONNELS & FINANCEMENTS 
 

PLANNING PRÉVISIONNEL DE MISE EN ŒUVRE DE L’ACTION 
 

MDS, MAIRIE et CCAS, CAF 
Partenaires associatifs (ENVOI : insertions par l’économique... club d’entreprises pour la 

maintenance et les réparations 
Etat, région, département pour les financements 

PARTENAIRES A MOBILISER 
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FICHE ACTION ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX 
Ville de Colomiers 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DIAGNOSTIC PARTENARIAL ET PROPOSITION D’ACTION 
FICHE BUDGET 

2-1 

1-Recensement les écoles, les organismes qui pourraient être intéressés par cet axe de 
travail : étudiants en sociologie de la faculté du Mirail, étudiants des écoles de commerces… 

2-Définir le cahier des charges 
3-Contacter les écoles et formaliser la démarche avec les établissements retenus 
4-Procéder au diagnostic sur une période de 6 mois environ 
5-Analyser les résultats obtenus 
6-Proposer une action adaptée (rencontre, conférence, kiosque, outil numérique…) 
 

DESCRIPTION ET ÉTAPES DE L’ACTION 

CLDSC 

PILOTE DE L’ACTION 

Colomiers 

SECTEUR GÉOGRAPHIQUE CONCERNÉ 
 

Jeunes columérins, mères isolées, retraités 

PUBLIC VISÉ 
 

Prévention et traitement des difficultés budgétaires 

OBJECTIF STRATÉGIQUE 

-Repérer et identifier l’existant 

-Recenser les manques 

-Proposer une action en fonction des informations recueillies 

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS 

AXES DE TRAVAIL DE L’ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX :  

 

►La prévention des difficultés budgétaires 

 

►Identifier les besoins des jeunes, des mères isolées et des retraités en favorisant une 

meilleure connaissance des actions portées sur la commune et la transversalité des 
compétences 

 



 

Page | 112  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Étapes 
d’avancement 

2019 2020 2021 

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 

Etape 1   
 

Avril à juin 
2021 

   

Etape 2    
 

Juin 2021   

Etape 3    
 
 

Septembre 
2021 

  

Etape 4     Diagnostic 
sur 6 mois 

 

Etapes 5 et 
6 

     Analyse et 
action 

PLANNING PRÉVISIONNEL DE MISE EN ŒUVRE DE L’ACTION 
 

 Audit social à réaliser par des étudiants en sociologie, étudiant en école de commerces. 
Action concrète qui pourrait répondre à des manques repérés. 
Budget de défraiement pour les frais de transport de l’étudiant. 

MOYENS (Humains, matériels, technique, supports) 
 

Les critères d’évaluation seront fixés en lien avec le type d’action qui aura été 
sélectionné à l’issue de l’audit 

INDICATEURS D’ÉVALUATION 
 

A déterminer en fonction des résultats de l’audit, prévoir les frais de déplacements de 
l’étudiant 

COÛTS PRÉVISIONNELS & FINANCEMENTS 
 

Etablir la liste des différentes structures qui agissent auprès de la jeunesse, des mères isolées et 
des retraités afin d’identifier leurs besoins en matière de précarité/budget : mission locale, 
établissements scolaires, maisons citoyennes, club de prévention, MDS, CCAS dont Guichet Atout 
Séniors, clubs du 3eme ages, secours populaire, secours catholique, crèches, Parentèle, YMCA, 
PRCP, La Passerelle, l’Autre Rive, Altéal….(liste non exhaustive) 

 
Demander aux partenaires quelles sont les actions à leur initiative sur la thématique concernée et 

ce qu’i manquerait. 

PARTENAIRES A MOBILISER 
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D/ Fiche Action groupe « Séniors »  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Enjeux : Lutter contre l’isolement des personnes âgées en perte d’autonomie (mobilité, 
accès aux loisirs et à la santé) 

Objectifs opérationnels 
 

• Remobilisation du réseau bénévole, lien intergénérationnel, solutions de transports alternatives 
 
• Apprentissage du numérique. 
 
L’action développée par le groupe se déclinerait en 3 étapes : Aller rencontrer Ramonville pour 
retour d’expérience, inviter la coordonnatrice de Voisin ’Age, Petits frères des pauvres à un temps 
de travail, faire présentation aux Comités de Quartiers du projet (QPV).  
Celle-ci se mettrait en place entre le deuxième semestre 2019 et le courant de l’année 2020. 
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FICHE ACTION ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX 

Ville de Colomiers 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                           DEPLOIEMENT DE L’ACTION DU RESEAU BENEVOLE AUX 
SSR ET AUX EHPAD DE LA COMMUNE 

FICHE 
SENIORS 

1 

AXES DE TRAVAIL DE L’ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX :  

 

►Lutter contre l’isolement des personnes âgées en perte d’autonomie (mobilité, accès 

aux loisirs et à la santé. 
 

- Aller rencontrer Ramonville pour retour d’expérience. 
- Inviter la coordonnatrice de Voisin’Age, Petits frères des pauvres à un temps de 

travail 
- Faire présentation aux Comités de Quartiers du projet (QPV) 

DESCRIPTION ET ÉTAPES DE L’ACTION 

A déterminer. 

PILOTE DE L’ACTION 

Colomiers 

SECTEUR GÉOGRAPHIQUE CONCERNÉ 
 

Public sénior columérin 

PUBLIC VISÉ 
 

 

OBJECTIF STRATÉGIQUE 

- Déploiement de l’action du réseau bénévole aux SSR et aux EHPAD de la 
commune 

- Création d’une plateforme de mise en relation solidaire de proximité 
 

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS 
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Étapes 

d’avancement 

2019 2020 2021 

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 

Rencontre 

Ramonville 

 X     

Invitation Voisin 

’Age et Petits 

Frères des 

Pauvres 

 X X    

Présentation aux 

Comités de 

Quartiers 

  X    

 

MOYENS (Humains, matériels, technique, supports) 
 

 

INDICATEURS D’ÉVALUATION 
 

COÛTS PRÉVISIONNELS & FINANCEMENTS 
 

PLANNING PRÉVISIONNEL DE MISE EN ŒUVRE DE L’ACTION 
 

Partenaires en lien avec le public « personnes âgées » 

PARTENAIRES A MOBILISER 
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E/ Fiches Action groupe « Enfance et Jeunesse » 
 

Enjeux 1 : Renforcer la coordination et la connaissance du maillage territorial en matière 
d’enfance et de jeunesse 

Objectifs stratégiques 
 

Objectifs opérationnels 
 

Améliorer la connaissance et 
la lisibilité des structures 
ressources et des dispositifs 
existants. 

• Recenser les ressources territoriales et leurs missions. 
 
• Renforcer l’interconnaissance pour favoriser la bonne 
orientation. 
 
• Favoriser les relations entre les différents acteurs. 
 
L’action développée par ce groupe est la création d’un outil en 
ligne permettant de recenser les dispositifs et partenaires sous 
forme de fiche d’identités. Cette outil, de type « Google Sheets 
» permettrait, à titre gratuit, de recenser les dispositifs et 
partenaires de l’ABS classés par thématiques. Cette action se 
mettrait en place entre le 1er semestre 2019 et le 1er semestre 
2020 
 

Enjeux 2 : Créer un espace ressource et référent à destination des jeunes columérins et des 
parents avec des objectifs d’accueil, d’orientation et de prévention. 

Objectifs stratégiques 
 

Objectifs opérationnels 
 

Faciliter l’accueil et 
l’information des familles 
columérines 

• Création d’un lieu unique à Colomiers où les jeunes 
columérins et leurs parents pourraient être accueillis et 
renseignés rapidement. 
 
• Identifier les besoins du territoire pour adapter la politique 
jeunesse. 
 
• Favoriser les actions de prévention avec les jeunes 
columérins et leurs familles. 
 
Afin de remplir ces objectifs opérationnels, 3 étapes ont ainsi 
été définies : redéfinir le besoin espace physique/mobile, 
espace-temps pour clarifier le dispositif et non en faire un outil 
(2ème semestre 2020), recherche des partenaires, modalités 
d’action et financement (1er et 2ème semestre 2021) et 
déploiement du dispositif (1er et 2ème semestre 2022). 
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FICHE ACTION ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX 
Ville de Colomiers 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CREATION D’UN DOCUMENT RESSOURCE ACCESSIBLE A TOUS 

LES PARTENAIRES 

FICHE ENFANCE & 
JEUNESSE 

1-1 

AXES DE TRAVAIL DE L’ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX :  
 

►Renforcer la coordination et la connaissance du maillage territorial en matière 

d’enfance et de jeunesse 

 

►Créer un espace ressource et référent à destination des jeunes columérins et des 

parents avec des objectifs d’accueil, d’orientation et de prévention 

Création d’un outil en ligne permettant de recenser les dispositifs et partenaires sous 
forme de fiche d’identités 

 
Outil type « Google Sheets » permettant, à titre gratuit, de recenser les dispositifs et 

partenaires de l’ABS classés par thématiques 

DESCRIPTION ET ÉTAPES DE L’ACTION 

CCASS 

PILOTE DE L’ACTION 

Ville de Colomiers principalement (quelques dispositifs du territoire agglomération 
concernant le public columérin) 

SECTEUR GÉOGRAPHIQUE CONCERNÉ 
 

Professionnels partenaires de l’ABS 

PUBLIC VISÉ 
 

Améliorer la connaissance et la lisibilité des structures ressources et des dispositifs 
existants 

OBJECTIF STRATÉGIQUE 

 Recenser les ressources territoriales et leurs missions 
 

 Renforcer l’interconnaissance pour favoriser la bonne orientation 
 

 Favoriser les relations entre les différents acteurs 

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS 



 

Page | 118  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FICHE ACTION ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX 
Ville de Colomiers 
 

Étapes 
d’avancement 

2019 2020 2021 

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 

Création et 
finalisation des 
fiches 

X      

Création de 
l’outil (test) 

 X     

Information aux 
partenaires par 
le CCAS 

  X    

1 stagiaire pour la 1ère mise en ligne 
 
1 Référent au sein du CCASS ayant vocation à saisir périodiquement les partenaires 

pour une mise à jour des fiches d’identités 

MOYENS (Humains, matériels, technique, supports) 
 

Envoi du lien à chaque membre de l’ABS 
 

Questionnaire d’évaluation 

INDICATEURS D’ÉVALUATION 

 

COÛTS PRÉVISIONNELS & FINANCEMENTS 
 

PLANNING PRÉVISIONNEL DE MISE EN ŒUVRE DE L’ACTION 
 

Partenaires et acteurs porteurs des dispositifs enfance et jeunesse non inclus dans l’ABS 
à ce jour 

PARTENAIRES A MOBILISER 
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                      CREATION D’UN ESPACE RESSOURCE 
FICHE ENFANCE & 

JEUNESSE 

2-1 

AXES DE TRAVAIL DE L’ANALYSE DES BESOINS SOCIAUX :  
 

►Renforcer la coordination et la connaissance du maillage territorial en matière 

d’enfance et de jeunesse 

 

►Créer un espace ressource et référent à destination des jeunes columérins et des 

parents avec des objectifs d’accueil, d’orientation et de prévention 

Etape 1 : Redéfinir le besoin espace physique/mobile, espace-temps pour clarifier le 
dispositif et non en faire un outil. 

Etape 2 : Recherche des partenaires, modalités d’action et financement 

Etape 3 : Déploiement du dispositif. 

DESCRIPTION ET ÉTAPES DE L’ACTION 

Groupe ABS Enfance et Jeunesse 

PILOTE DE L’ACTION 

Commune de Colomiers.  

SECTEUR GÉOGRAPHIQUE CONCERNÉ 
 

Jeunes columérins et leurs parents 

PUBLIC VISÉ 
 

- Faciliter l’accueil et l’information des familles columérines. 

OBJECTIF STRATÉGIQUE 

- Création d’un lieu unique à Colomiers où les jeunes columérins et leurs parents 
pourraient être accueillis et renseignés rapidement. 

- Identifier les besoins du territoire pour adapter la politique jeunesse. 
- Favoriser les actions de prévention avec les jeunes columérins et leurs familles. 

OBJECTIFS OPÉRATIONNELS 
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5. : Restitution de la grande consultation citoyenne 
 

Étapes 
d’avancement 

2020 2021 2022 

Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 Semestre 1 Semestre 2 

 
Etape 1 
 

 X     

 
Etape 2 
 

  X X   

 
Etape 3 
 

    X X 

A définir ultérieurement 

MOYENS (Humains, matériels, technique, supports) 
 

A définir ultérieurement. 

INDICATEURS D’ÉVALUATION 
 

Financement d’un espace, de professionnels et de matériel à destination du public. 
 

COÛTS PRÉVISIONNELS & FINANCEMENTS 
 

PLANNING PRÉVISIONNEL DE MISE EN ŒUVRE DE L’ACTION 
 

Partenaires intervenant dans le champ de l’accueil et l’orientation des jeunes. 

PARTENAIRES A MOBILISER 
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