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o Et si je rencontre des difficultés pour réaliser cette démarche en ligne?

Le péle Aménagement du Territoire, service Urbanisme se tient a votre disposition au :
05 61 15 23 47 le matin de 9h a 12h

ou par mail : dev.urbain@mairie-colomiers.fr
ou sur RDV360 les mardi et jeudi matin de 9h a 12h.

.o. Format des pieces du dossier : je les vérifie !

Je veille, avant d'entamer cette démarche, & préparer les piéces a déposer en vérifiant leur
taille (maximum 100 Mo par document). Les extensions de format de fichier acceptées sont :
*pdf, *ipg, *png, *tiff.

‘o Je n’ai pas de scanner : comment faire ?

Si je dispose d'un téléphone portable ou d’une tablette : il existe des applications qui me
permettent de scanner mes documents. Pratique !

Je veille & bien indiquer les mesures sur mes plans pour permettre une bonne instruction de
mon dossier, surtout si mes piéces sont scannées.
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0 Comment télécharger un plan de situation (PC1) ?

Je me rends sur le site https://cadastre.gouv.fr et je renseigne I'adresse
du bien concerné dans "Ma recherche" sur la page d'accueil

O B hips/fadastregouvini=pcacasl.de
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Cliquer sur "Imprimer"
Cliquer sur "Apercu et édition PDF"

Beenvense dans [ aleliec o ¥

Jefireras oull 5
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,o Comment télécharger un plan de masse (PC2) ?

Pour réaliser un plan de masse, si je n'ai pas déja en ma possession un plan de masse je
peux utiliser un fond cadastral sur lequel je dessinerai mon projet.

Pour cela, une fois I'adresse saisie et la parcelle sélectionnée, je zoome sur ma parcelle,
ma propriété, ma maison,...

Vous pouvez imprimer ou enregistrer cette image sur votre ordinateur; ou clé USB en nommant la piéce :
PC2 - Plan de Masse

VILLE-COLOMIERS FR 5 COLOMIERS
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Comment télécharger un plan de coupe (PC3) ?

Je peux utiliser le plan du constructeur, la notice descriptive de la construction prévue

abri de jardin, piscine,...
Je peux également dessiner le plan en coupe moi méme de facon lisible en respectant

|'échelle et en notant toutes les mesures. Vous pouvez vous inspirer des modéles
suivants.

Jeas

Toiture s huiles

Vous pouvez imprimer ou enregistrer cette image sur votre ordinateur; ou clé USB en nommant la piéce :
PC3 - Plan de Coupe

VILLE-COLOMIERSFR 6 COLOMIERS
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.o Les piéces a joindre a mon dossier sont prétes ?

Je commence la démarche en ligne !

1. Je me connecte sur : Guichet Unique Urbanisme

2. Je crée un compte Usager (Particulier)

Je m’inscris dans un premier temps au guichet unique en créant un compte utilisateur.

Connexion ou création de votre
espace

Sur la page d’accueil du guichet unique,
je choisis ‘Créer un compte Usager’

VILLE-COLOMIERS.FR
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3. Je remplie I'ensemble des informations demandées.

Formulaire d'inscription

Vos données de connexion

T e A

Mot de passe’

maot de patte de connasion
B sessssssses /

identifiant de connaxion

Vos coordonnées

Clvime

e s SOl

Code postal Commune

BREST

pat indiquer do "’ entre |

Valigation
T+4=7

Jaccepte les Cond

VILLE-COLOMIERS.FR

emad

Confirmation de Fadresse email

Confirmation du mot de passe

Frenom

Complément dadresse

L'adresse mail renseignée sera
utilisée comme identifiant de
connexion et le mot de passe comme
mot de passe de connexion au
guichet unique.
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Je clique sur « valider »

Si une anomalie est présente, la zone d’erreur est caractérisée en rouge :

Code postal

Si c’est conforme, le message suivant apparait :

v Confirmation
Un lien d'activation a été envoyé sur votre adresse email.

VILLE-COLOMIERS.FR 9

COLOMIERS




Guichet unique URBANISME

http:/Jurbausagers. mairie-colomiersfr/guichet-unique

Je recois le message ci-dessous et valide mon compte

* Je dispose de 30 minutes pour valider mon compte en cliquant sur le lien inclus dans le
corps du message.

* Si je dépasse le delai de 30 minutes, il sera necessaire de recommencer une création de
compte.

ATTENTION : Ce message peut se retrouver dans la partie SPAMS de votre boite aux lettres.

En cliquant sur le lien, le message suivant confirme la validité du compte :

+ Confirmation
Volre comple a été validé. Vous pouvez maintenant vous connecter

Je peux me connecter au guichet unique pour déposer un premier dossier a I'adresse :

VILLE-COLOMIERS.FR 10

COLOMIERS




Guichet unique URBANISME

http:/Jurbausagers. mairie-colomiersfr/guichet-unique

.0 Les piéces a joindre 2 mon dossier sont prétes ?

Je commence la démarche en ligne !

1. Je me connecte sur : Guichet Unigue Urbanisme

http://Jurbausagers.mairie-colomiers.fr/guichet-unique

2. Je crée un compte Usager (Particulier)

Je m’inscris dans un premier temps au guichet unique en créant un compte utilisateur.

Connexion ou création de votre
espace

Sur la page d’accueil du guichet unique,
je choisis ‘Créer un compte Usager’

VILLE-COLOMIERS.FR 1
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Connexion sur le portail :

. Je sélectionne le profil Particulier dans la premiere ligne d’'identification.
. Je saisis mes identifiants (renseignes au point 3 -> I'identifiant correspondant a mon
email).

Vos démarches
d'urbanisme en ligne

Connexion ou création de volre espace

iblié mon mot de pass
Créer un compte Particulie

VILLE-COLOMIERS.FR
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Créer un dépét

Je clique sur « Deposer » et selectionne dans la liste deroulante : commune, type de dossier,
numero de cerfa, objet de la demande :

||§.‘~|@/‘ =

Accuell Deéposer Broullions

En cours lerminés CU rapide

o_

Type de la cemande

Je peux retrouver en haut a droite de la page en
cliquant sur mon adresse mail, mes informations
personnelles que je peux modifier si je le souhaite,
ainsi que le guide d'utilisation complet du guichet
unique, en cliquant sur ‘Guide’.

Je clique sur

VILLE-COLOMIERS FR 13 COLOMIERS
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8. Je complete et valide ensuite chaque page du formulaire en ligne correspondant au

formulaire cerfa sélectionné :

—

Descnption du projet

Nouvelle demande

@ Demandsuns,

sation du leralr

au calcul des imposihons

Les lignes cl-dessous dolvent étre obligatoirement renseignées, quelle que soit la nature de la construction

Surace taxable 10116 Créee de |a 0uU des CONBITUCTION(S), NOrMIs les Surtaces de staticnnement closes &1 couvertes (M)

VILLE-COLOMIERS.FR 14 COLOMIERS
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9. Jajoute les pieéces numériques nécessaires au dépét :

—0 O—0—0

Pidcas du dossior Type e In demance JesCgtion du proge Pibces du

ATTENTION !!! RISQUE D'ALLONGEMENT DE DELAI OU DE REFUS D'AUTORISATION SI VOTRE DOSSIER EST INCOMPLET
Pour verifier si votre dossier est complet cliquez ici

Piéces obligatoires pour 1OUS 18s dossiers F __

&

Piéces complémentaires 4 joindre si votre projet porle sur

$i votre projet crée une construction ou modil lume d'une conatruction exlytamie [exemples | véranda. abri de jardin, et )

At 31-36 ) du co:

Si votre proget moddfie i profl du terrain (sxempie : piscine enterrés, stc. |

(1= ITY A 1 COUDE DreCRaT] FMpLIRLEIon 08 1§ CONSINCTON D@ ool &

Je joins toutes les pieces nécessaires a la bonne instruction de mon dossier (cf. bordereau des
pieces a fournir sur le formulaire cerfa). Pour chacune d’elles, il faut selectionner la
nomenclature qui correspond.

VILLE-COLOMIERS.FR
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10. Je coche les cases et clique sur « déposer ma demande » : _o

* Le bouton « vérifier les informations saisies » permet de visualiser rapidement toutes les Récapitulatif

informations enregistrées.

* « je signe electroniquement les documents » : la signature électronique est obtenue en
indiquant le nom, prenom du demandeur et son adresse postale. L'architecte est exempte de
signer les documents numériquement. Il devra néanmoins préciser son numeéro d’inscription

au CNOA sur la demande.

Nouvelle demande

66— &—————©

Tvpe 08 |3 demanae Desciphon au proet

Récapitulatit

‘Valdation de |a demande

& Moppose & ce que les Informations nominalives comprises dans ce formulaire solent ulllis®es & des fins commerCiales
cerme qua les INformahons foumas sont sxaclas & sgne Sscironquemsant IgS ancaments

VILLE-COLOMIERS.FR 16 COLOMIERS




Guichet unique URBANISME

http:/Jurbausagers. mairie-colomiersfr/guichet-unique

11. Suivant la volumétrie des pieéces numériques, I’envoi des fichiers va durer plusieurs
minutes :

Veuillez patienter

Votre demanda est en cours d'envoi. Cetle opération peut
durer plusieurs minutes

-
/

Si cela s’est passé correctement « confirmation » s’affiche :

+ Confirmation

VILLE-COLOMIERS FR 17 COLOMIERS
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12. Je regois un accusé d’enregistrement électronique automatique

e Forwarded message

De : MAIRIE DE COLOMIERS <dev urbain@mairie-colomiers fr>
Date: mar. 15 nov. 2022 4 15:10

Subject: Accusé d'enregistrement électromque n® 100005

To: <laccentdusud3 1 @email com>

Madame, Monsieur,

Votre demande de création de dossier en ligne a bien été prise en compte. Votre accusé d'enregistrement électronique (AEE) porte le numéro 100005.
Le présent accusé d'enregistrement, que nous vous invitons i conserver, atteste du bon enregistrement de votre demande.

Cet accusé d'enregistrement ne préjuge pas de la complétude ou de la recevabihité de votre dossier.

Vous recevrez prochamement l'accusé de réception électromque qu vous indiquera les prochames étapes de la procédure.

Cordialement.
Le service urbanisme,
Commune de COLOMIERS

Nota - Il est inutile de renouveler votre saisine ou d'effectuer une relance avant un délai de 6 jours. Au-dela de ce délai, et aprés avoir vénifié dans vos courners indésirables,
s1 vous ne recevez pas ['accusé de réception. nous vous invitons & nous contacter en indiquant impeérativement le

numéro figurant sur le présent accusé d'enregistrement.

Attention : ce courriel peut se retrouver
dans les courriers indésirables (SPAM) de
votre boite mail. Pensez a vérifier.

VILLE-COLOMIERS.FR 18 COLOMIERS
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13. Jeregois un accusé de réception électronique : le récépissé de dépot joint au mail

¢ Ce mail arrivera quelques minutes (généralement 15 min) apres I'accusé d’enregistrement
électronique dans le cas d’un dépbt sans anomalie majeure.

* Sj une erreur est survenue, un autre email me l'indiquera. Dans ce cas, je revois ma saisie

De: MAIRIE DE COLO\H'ERS <dev.urbain ie-colomiers fr>

* 100005

Attention : ce courriel peut se retrouver
dans les courriers indésirables (SPAM) de
votre boite mail. Pensez a vérifier.

Ville de COLOMIERS
1 place Alex Raymond BF 30330 31776 COLOMIERS CEDEX
31770 COLOMIERS

Courriel service urbanisme

Madame, Monsienr,

Vous avez sais: par vose électronique an 'Service Urbanisme' de la Ville de COLOMIERS une demande de Déclaration préalable. entegistrés le 15/1 22 sous le numero DP 031 149 22 PO3ST

Le présent récépisse, que nous vous invitons i conserver, afteste de la réception de votrs demande. [l ne préjuge pas de In complénud. de la recevabilité de votre dossier.
Le délai dinstruction de votre dossier est de 1 mois.

arnisme et quuuum: réponse ne vous est notifite dans ce ..Hm vous serez titulaire d'un certificat d'urbanisme tacite

5 ave:
Atlcnllcu: ce certificat d! urb-!nlsa:uP ne porte pas sur la réalisation d'un projet mais uniquement sur les garanties du certificat durbanisme d'information (hste des taxes et participations d'urbanisme et hmitations admimistratives ao droit de propnéte)

*Toutefois, dans le mois qui suit le dépét de votre dossier, I'administration peut vous écrire :

s Soit pour vous avertir qu'un autre déla est applicable, lorsque le code de 'urbanisme 'a prévu pour permettre les consultations né % (=1 votre 2 te Ia consultation ' autres servic

pour vous ndiquer qu'il mangue une ou plusienrs pitces a votre dossier
pour vous informer que votre projet correspond & un des ¢ 1 Un Permis tacite n'est pas possible

81 vous recever une telle lettre avant la fin du moss qui sunt le dépdt de votre dossier, celle-ci remplacera e présent récépissé dlectronique
5i vous n'avez nen requ a la fin du mois qui sust le dépdt de votre dossier, e délai d'mstruction ne pourra plus £tre modifie

*Attention : le permis ou la décision de non-opposition ne sont définitifs gu'en I'absence de recours on de retrait ;

o Dans le délas de deux mots & compter de son affichage sur le terram, sa légalité pet étre contestée par un ters. Dans ce cas, I'anteur du recours est tenu de vous en informer au plos tard quinze jours aprés le dépot du recours

» Dans le délm de trons mons aprés la date de la déclaration préalable ou du pernus, l'autonté compétente peut le retirer, 51 elle Testime illégal. Elle est tenoe de vous en mformer préalablement et de vous permettre de répondre & ses observations.

Cordialement,
T s dibanans;
Commune de COLOMIERS

VILLE-COLOMIERS.FR 19
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Vue « Mes derniers dossiers en cours »

* Le bouton « accéder aux pieces et correspondances du dossier » permet d’accéder a la fiche
récapitulative des informations renseignées lors du dépot + les pieces déposées.

Mes dossiers en cours

Traitement de mon dossier DP 0

Votre dossier est en

Type de dossier : DP

Objet de la demande : Autres travaux

Déposé le 09/08/2021 sur la commune de BREST
Au

Parcelles : 19 GH 238

Voir Favancement du dossier

IAccédetampiéceselcon‘espondancesdu dossier (1)

VILLE-COLOMIERS.FR 20 COLOMIERS
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Documents

& Intaemanan: e Piéces du dossier
) Documents Code Deseripton Date réception

DPOO Fomulaire Cerla

Plan de sduation du Serrein

Autres fichiers

* Le bouton « Informations générales » présentent les informations générales du dossier :
référence, date de dépdt, date limite d’instruction, statut d’instruction, instructeur en charge
du dossier

Documents Sﬁ'

O Documents

VILLE-COLOMIERS.FR
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Etat d'avancement de votre dossier

= Informations générales

Tl Dotuments

Informations géneérales

NUMETD QU dossie:
Etat

Date de depit

DP €29 019 20 0000

En cours dlinstruction

01-04-2020

Jate de valoanon 0es pieces compiementaras

Date amite dinstruction

fa
situaton cu ferrain

Les informations foumies le sort A re purement indicali ef ne peuvent engager i3 responsabiité de 1a Vile. Mentions 1éaales.

Informations générales

Numéro du dossier

Etat

Votre dossier st suivi par

Date de dépdit

Date de vahdation des piéces compiémentaires
Date limite d'instruction

Documents

VILLE-COLOMIERS.FR

IA 020 011 20 00003

Instruction terminee

20-01-2020

20-03-2020

IADO - Formutaire Cerfa

22
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Vue « Mes dossiers terminés »

® Le bouton présente I'historique sous forme de tableau de bord de ses dossiers traités
dont 'instruction est close.

_Vos démarches d'urbanisme en ligne

& &[&

Accueil Déposer Brouillons Terminés

Liste des dossiers terminés
v lignes par page

Nom du dossier Ii Type Date dépot Adresse Commune Parcelles

VILLE-COLOMIERS FR 23 COLOMIERS
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Sur les dossiers en cours, selon 'instruction du dossier, la collectivité peut vous demander de
redéposer une piéce ciblée.

Pour cela activer le bouton « Déposer pieces » :
Mes dossiers en cours

Traitement de mon dossier DP

Objet de la demande : Autres
Déposé le 09/08/2021 sur la o
Au

Accéder aux piéces et comespondances du dossier (2)
Déposer des piéces

Ajouter la nouvelle piece et cliquer sur « Déposer les pieces »

e seminan

VILLE-COLOMIERS.FR
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Formulaire Permis de construire (version actuelle du téléservice)

@ Nature du projet

uctions of tableau dos surfaces

Destination des constructions et tableau des surfaces

Votie projet de constuction Siud dans une comimune couvens pai un plan local d'wbansme ou un Mon
document en tenant lieu appliquant a R du code de ['urbarisme dans =sa rédaction antérdeure au
Ter janvier 2016 0 2 nmunes de Brest m

Surface créde par Surface supprimés par

Surface crége  changement de destination Surface changement de destination
Surface existante

Destinatian avant ravaux suppeimds

Surface tonale

Habilation

Hebargomant
hitelles

VILLE-COLOMIERS.FR
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Participation pour voirie et réseatx

jel se situe sur un terrain soumis & la participation pour voirie et réseaux (PVR), indiquez les coordonnées du propriétaire ou celles du bénéficiaire de la promesse
t difiérent du demandeur

OUIP

reste coche

(Ol pour sous-densité (VSD)

Demandez a la mairie si un seuil minimal de densité (SMD) est institué dans le secteur de la commune ol vous construisez

Si oui, la surface de plancher de la construction projetée est-elle égale ou supérieure au seuil minimal de densité ?

Oui Non Ne rien renseigner sur B métropole

Informations complémentaires

Nombre total de logements crees dont individuels dont collectits

(] 30

Répartition du nombre total de logements créés par type de financement

Loggment Locatif Social Accession Sociale (hors PTZ) Prét & taux zéro (PTZ) Autres financements

O

5'il s’agit d’un autre financement, veuillez préciser e nombre total ents it airement étre indigué dans
le(s) champ:

VILLE-COLOMIERS.FR 26
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Formulaire Permis de démolir (version actuelle du téléservice)

Type de démolition
Q Démolition totale Démaolition partielle
Veuillez décrire les travaux qui seront effectués

démolition de la construction existante sur le terrain

Nombre de logements démolis

1

Date approximative & laquelle le(s) batiment(s) dont la démolition est envisagée alont) été construit(s)

01/01/1947| Format a resp le mention de I'année ne suffit pas pour permettre la validation de la page

VILLE-COLOMIERS.FR

27 COLOMIERS




Guichet unique URBANISME

http:/Jurbausagers. mairie-colomiersfr/guichet-unique

Ma demande va étre vérifiée et analysée

Je peux a tout moment suivre I'évolution de votre dossier.

Les échanges entre moi et I'équipe d’instruction sont ainsi rapides et efficaces
Une fois la décision prise j'en suis informé.e automatiquement.

) affiche mon autorisation de fagon visible sur la voie publique

Je peux maintenant débuter mes travaux !

VILLE-COLOMIERS.FR 28
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Formulaire Permis de démolir (version actuelle du téléservice)

Type de démolition
° Démolition tolale Démolition partielle

Veuillez décrire les travaux qui seront effectués

démolition de la construction existante sur le terrain

Nombre de logements démolis

1

Date approximative & laquelle le(s) batiment(s) dont la démolition est envisagée a(ont) été construit(s)

|:|1 01/1947 > Format a respecter jj/mm/aaaa, la seule mention de I'année ne suffit pas pour permettre la validation de la page
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MAIRIE DE COLOMIERS
1 place Alex-Raymond, BP 30 330, 31776 COLOMIERS CEDEX
0561152222

Contact. Péle Aménagement du Territoire
Du lundiau jeudide 9h a12h

Tél. 05611523 47

mail : dev.urbain@mairie-colomiers.fr

Informations sur la faisabilité d’un projet

SUR RENDEZ-VOUS (réservé aux particuliers)

Mardi de 13h30 a 16h30 a I'Hétel de Ville et de 17h a 19h en visio-conférence
Prise de rendez-vous sur rdv360.compille-de-colomiers

U
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